CONDICIONES GENERALES DE CQNTRATACION DEL GRUPO
ACERINOX: PRESTACION DE SERVICIOS
(Revision 1/2021)

A. DEFINICIONES

En estas Condiciones Generales, los siguientes términos tendran el significado que a
continuacion se indica:

1.- “Cliente” significa la entidad del Grupo Acerinox que contrata la prestacion de un
servicio y/o la entidad que le suceda por cualquier titulo.

2.- “Organo de Contratacién” es la persona o departamento del Cliente que ejerce las
facultades de contratacion del Servicio.

3.- “Responsable del Cliente” es la persona designada por el Cliente como responsable
del Servicio y persona de contacto con el Proveedor. Salvo que el Cliente disponga otra
cosa, el Responsable del Cliente sera el jefe de la unidad productiva o Departamento
beneficiario del Servicio. EI Responsable del Cliente cuidard que las instrucciones que
sobre la ejecucion deban impartirse se cursen siempre a traves del Responsable del
Proveedor.

4.- “Proveedor” significa la persona fisica, juridica, entidad u organismo publico o
privado con quien el Cliente contrata la prestacion del Servicio.

5.- “Responsable del Proveedor” es la persona designada por el Proveedor con carécter
previo a la suscripcion del Contrato como responsable del Servicio y persona de contacto
con el Cliente. En caso de que no se haya designado dicha persona en el Contrato, tendra
consideracién de Responsable del Proveedor la persona que firme el contrato en nombre
y por cuenta del Proveedor.

6.- “el Servicio” significa el servicio 0 trabajo (incluyendo todo tipo de obra) que el
Cliente contrata de conformidad con el Contrato y que deberd ser desempefiado y/o
realizado con toda profesionalidad por el Proveedor.

7.- “el Contrato” significa conjunto de documentos por el que se rigen las relaciones
obligacionales entre el Cliente y el Proveedor, incluyendo, en su caso, la oferta, el pedido,
la Carta de Adjudicacion, las Condiciones Particulares, las Politicas de Responsabilidad
Social del Grupo Acerinox, la documentacion técnica necesaria, asi como —en todo caso-
las Condiciones Generales de Contratacion del Cliente.

8.- “Peticion de Oferta” significa el conjunto de documentos emitidos por Acerinox con
los requisitos necesarios, de cualquier indole, para que el Proveedor preste los servicios
y/o realice los trabajos u obras (entre otras, los pliegos de condiciones particulares,
pliegos de especificaciones técnicas, etc.).

9.- “Oferta” significa la documentacion presentada por los interesados (futuros posibles
Proveedores) para cotizar en los términos de la Peticion de Oferta.



10.- “Carta de Adjudicacion” significa el documento por el que se manifiesta la
voluntad del Cliente de contratar con el Proveedor y en el que se recogen, directamente o
por referencia, los términos y condiciones por las que se rige la relacion contractual entre
las partes.

11.- “Pedido” significa el documento formal emitido por Acerinox y dirigido al
Proveedor en el que se recogen las condiciones para la prestacion de los servicios y/o
realizacion de los trabajos u obras.

12.- “las Condiciones Particulares” significan las condiciones particulares del Contrato
celebrado entre el Cliente y el Proveedor.

13.- “las Condiciones Generales” significan las Condiciones Generales de Contratacion
del Grupo Acerinox: Prestacion de servicios, trabajos u obras.

B. AMBITO DE APLICACION

Las presentes Condiciones Generales establecen las relaciones entre empresas del Grupo
ACERINOX que tienen su domicilio en Espafia o que tienen su domicilio en un pais para
el que no existan previstas condiciones generales especificas (“El Cliente”) y la
contraparte (“El Proveedor”) para la contratacion de obras y servicios.

Estas Condiciones Generales son las Unicas bajo las que el Cliente contrata la prestacion
de servicios (incluyendo la realizacion de trabajos y obras), y serén de aplicacion siempre
que exista un contrato en el que el Cliente sea parte, salvo en aquellos aspectos en los que
expresamente se acuerden condiciones diferentes. No obstante, salvo que se declaren
expresamente aplicables, se excluye de su ambito de aplicacion la contratacion laboral,
servicios legales y de auditoria, servicios financieros, contratos celebrados
exclusivamente entre empresas del Grupo Acerinox y los contratos de compra de bienes
o derechos como obligacién principal. Si los Servicios implican la adquisicién de bienes
y/o derechos con caracter accesorio, predominando el Servicio, estas adquisiciones se
regiran por las presentes Condiciones Generales y, en su defecto, por las Condiciones de
Generales de Compra de Bienes del Cliente.

Las Condiciones Generales podran ser enviadas y/o referenciadas en la Peticion de
Oferta. El Proveedor, antes o al tiempo de presentar su Oferta, debera manifestar que le
han sido facilitadas y que conoce y acepta las mismas. Las presentes Condiciones
Generales pueden ser consultadas directamente a través de la pagina web
www.acerinox.com. Los Pedidos y, en su caso, la Carta de Adjudicacion haran referencia
a estas Condiciones Generales y las mismas se consideraran parte integrante del contrato
suscrito entre las partes.

No obstante, el hecho de que el Proveedor remita su Oferta, participe en una licitacion,
confirme un pedido o comience la ejecucion de los servicios es suficiente para confirmar
gue conoce Yy acepta integramente las presentes Condiciones Generales (se presume que
ha accedido a ellas de cualquier modo y/o mediante la pagina web de la compafia



contratante o la del Grupo Acerinox donde estan permanentemente accesibles, asi como
en su caso, en el portal de contratacion online del Cliente). Toda referencia a condiciones
generales o particulares (de venta o similares) del Proveedor que pueda aparecer en sus
documentos no vinculara en ningun caso al Cliente, y dichas condiciones no pueden, de
ningun modo, ser consideradas como parte integrante del Contrato, incluso aunque el
Cliente no las haya rechazado expresamente.

Las Condiciones Generales seran de aplicacion respecto de todos aquellos términos y
condiciones que no hayan sido regulados expresamente en las Condiciones Particulares,
Carta de Adjudicacion, Pedido o en la Peticion de Oferta. Todos estos documentos son
complementarios entre si, de manera que lo convenido en todos ellos constituye el
contenido de la relacion obligacional entre las partes, que habra de interpretarse mediante
la integracion de todos los documentos que la componen. No obstante, en caso de
contradiccion entre estos documentos se acudira al siguiente orden de prelacién: Carta de
Adjudicacion, Condiciones Particulares, Pedido, Especificaciones Técnicas, Condiciones
Generales, Peticion de Oferta y Oferta.

Por ultimo, las modificaciones que se efectlen a estas Condiciones Generales para un
Contrato determinado deberan constar por escrito suscritas por el mismo Organo de
Contratacion y tendran vigencia solo para dicho Contrato, no siendo extensivas a otros
Pedidos o Contratos.

C.CONDICIONES GENERALES APLICABLES A TODA CONTRATACION DE
OBRAS Y SERVICIOS

1.- EL PROVEEDOR.- EIl Proveedor se obliga a la prestacion de los servicios y/o a la
realizacion de los trabajos u obras de acuerdo con lo establecido en el Contrato y en la
normativa que resulte de aplicacion. En todo caso, prestara los servicios y/o ejecutara los
trabajos u obras de una manera diligente, profesional y cuidadosa, de acuerdo con las
mejores practicas existentes en el sector, y atendiendo a la naturaleza de los servicios y/o
trabajos en cuestion. Asimismo, el Proveedor deberd cumplir con la normativa y préctica
interna del Grupo Acerinox que resulte aplicable por razon de las concretas obras o
servicios objeto del contrato.

La relacién entre el Proveedor y el Cliente tiene caracter mercantil. El Proveedor actuara
como un empresario independiente en la prestacion de los servicios, trabajos u obras, y
sera completamente responsable de la organizacion de su empresa, de sus medios
humanos y materiales y de la seleccién, formacion y vigilancia de su personal, ejercitando
el poder de direccion conforme a la normativa vigente.

El Proveedor garantiza y se compromete con el Cliente que:
a) Tiene la capacidad, experiencia y autoridad, conforme a sus requisitos societarios y/o

corporativos internos, para celebrar el presente Contrato y prestar el Servicio objeto del
mismao.



b) Cumple y debera cumplir en el futuro cuantas disposiciones estén vigentes en cada
momento y le sean de aplicacién, en especial en el &mbito Laboral, de Seguridad Social
y/o Fiscal, asi como en relacion con el Medio Ambiente, Seguridad y Salud, Igualdad y
de Prevencién de Riesgos Laborales. A estos efectos, el Proveedor estara obligado a
acreditar dicho cumplimiento en la forma y plazos requeridos por el Cliente. Asimismo,
y en relacion con las actividades que se desarrollen en los centros de trabajo e
instalaciones del Cliente, el Proveedor debera cumplir las establecidas en la normativa y
préctica interna del Grupo Acerinox.

c) El Servicio se ajustard a las descripciones y especificaciones establecidas en el
Contrato y sera valida y apta para cualquier propdsito, expresa o implicitamente, puesto
de manifiesto al Proveedor por el Cliente.

d) Empleara en todo momento los mas altos estandares de honestidad, integridad y buena
fe en el cumplimiento del Contrato. Asimismo, el Proveedor no realizara declaraciones
relativas al Cliente o su actividad que sean falsas, engafiosas o contrarias a las
instrucciones proporcionadas al Proveedor y, en todo caso, no desarrollara actuaciones o
comunicaciones que puedan dafiar la reputacion del Cliente o su actividad.

e) Informard adecuada y puntualmente del desarrollo y ejecucién de las Obras y/o
Servicios, especialmente de cualquier circunstancia que pueda tener un efecto negativo
en materia de plazos (retrasos), costes o de cualquier otra circunstancia que pudiera ser
relevante para la buena ejecucion del Servicio.

f) Indemnizard y mantendrd indemne al Cliente de cualquier dafio, coste o pérdida,
incluyendo los gastos de defensa juridica que directa o indirectamente pudiera sufrir
derivado de cualquier inexactitud, omision o falta de veracidad en sus manifestaciones
y/o de la ejecucion del Contrato y, en particular, de los relacionados con la infraccion de
la normativa aplicable.

g) Desarrollara revisiones periddicas de su gestion para promover el proceso de mejora
continua. Asimismo, colaborara con el Cliente en los procesos de evaluacion de la calidad
0 del desempefio que ésta promueva o desarrolle, incluso después de finalizado el
Contrato.

2.- MEDIOS MATERIALES DEL PROVEEDOR.- El Proveedor debera aportar para
la ejecucion del Contrato todas las herramientas, equipos, Utiles, materiales y en general
todos los medios necesarios para su ejecucion. A tales efectos, el Proveedor declara que
es propietario de los materiales, servicios, software, metodologias, manuales,
aplicaciones y ventajas tecnoldgicas utilizados para la ejecucion del Contrato, o que tiene
derecho a usarlos, distribuirlos y cederlos.

El Proveedor, de conformidad con lo dispuesto en las especificaciones técnicas, utilizara
los mejores bienes, materiales, estandares y técnicas disponibles para asegurar que el
Servicio y, en su caso, los bienes y materiales suministrados y/o requeridos por el mismo
son adecuados, nuevos y estan libres de defectos.



El Proveedor concede al Cliente, una licencia, susceptible de ser sublicenciada, libre, de
caracter no exclusivo, de &ambito mundial, irrevocable y sin restricciones, para emplear y
modificar la propiedad industrial, intelectual y/o el Know How que guarden relacion con
el Servicio.

El Proveedor garantiza al Cliente que el Servicio no vulnera, ni constituye una
apropiacion indebida ni en cualquier otra forma supone un dafio o interferencia a ninguna
patente, derecho de autor, marca o registro comercial, modelo de utilidad, derecho de
disefio u otra propiedad intelectual, industrial o know-how de ningun tercero en ningin
lugar del mundo. El Proveedor acepta liberar e indemnizar totalmente al Cliente, a sus
administradores, empleados, agentes, distribuidores, revendedores, clientes o
representantes, de cualquier demanda, dafio, pérdida, costas y gastos, incluidos los
legales, derivados de un incumplimiento de la garantia a la que se refiere esta clausula.

En el supuesto de que cualquier tercero instaure un procedimiento por violacion contra
cualquier empresa del Grupo Acerinox en relacion con el Servicio, el Proveedor
cooperaré en la defensa, segun se lo solicite el Cliente, si bien a cargo del Proveedor.
Todos los gastos (incluidos los legales) y dafios derivados de dicha accion seran
satisfechos por el Proveedor.

El Cliente no serad responsable de la sustraccion o dafios a los medios materiales del
Proveedor donde quiera que se encuentren, incluido los depositados en las instalaciones
del primero.

3.- MEDIOS HUMANOS DEL PROVEEDOR.- El Proveedor actuard como un
empresario independiente en el cumplimiento del Contrato y sera total responsable de la
seleccion, formacién y vigilancia de su personal ocupado en la ejecucion del Servicio,
gjercitando el poder de direccién conforme a la normativa aplicable y estableciendo las
medidas oportunas en materia de prevencion de riesgos. En particular, el Proveedor esta
obligado a cumplir todo lo dispuesto en la legislacion laboral, fiscal, de seguridad social
y seguridad y salud en el trabajo, asi como en la legislaciébn medioambiental, debiendo
poner a disposicion del Cliente, cuando éste lo requiera, los documentos que asi lo
acrediten.

El Proveedor organizara su Personal asignado a la ejecucion de las Obras y/o Servicios
de tal manera que, en todo momento, queden claramente definidas sus responsabilidades
y lineas de actuacidn y separadas de las del Cliente. Ademas, el Proveedor se obliga a
implantar y dar a conocer a su Personal sus propias normas, sistemas y métodos de
trabajo, asi como sus propias disposiciones en materia de seguridad y salud.

El Proveedor garantiza y se compromete a respetar practicas y politicas de empleo justas
con el personal que esté involucrado en la prestacion del Servicio. También se
compromete a utilizar personal debidamente formado, cualificado y con adecuada
experiencia para desempefiar las obligaciones asumidas, asi como en un numero
suficiente para garantizar que dichas obligaciones se cumplen de conformidad con lo
estipulado en el Contrato. Igualmente, el Proveedor garantizara y acreditara, cuando asi
lo solicite el Cliente, la adecuada formacion, capacitacion y experiencia del Personal
interviniente en el Servicio, asi como el buen funcionamiento, conservacion y



mantenimiento de los equipos, siendo responsable el Proveedor de los dafios, pérdidas,
perjuicios y/o responsabilidades derivados de un uso inadecuado o de un anémalo
funcionamiento de los mismos.

Del mismo modo, el Proveedor también garantiza y se compromete a respetar e
implementar la normativa y politicas de igualdad en el empleo entre sus trabajadores,
contratistas y proveedores, prohibiendo todo tipo de discriminacion y aplicando —como
elemento esencial- el principio de igualdad. Asimismo, el Proveedor se compromete a
evitar y reducir todo tipo de desigualdades en materia retributiva entre sus empleados,
comprometiéndose —en su caso- a reducir y/o eliminar la brecha salarial entre hombres y
mujeres. lgual compromiso asume el Proveedor en relacion con sus proveedores y
contratistas.

El Cliente se reserva el derecho de establecer actividades de verificacion de la citada
normativa, politicas y sus principios, que pueden requerir la participacion del Proveedor.
Asimismo, el Proveedor deberad implantar las acciones correctivas como resultado de las
actividades de verificacion que el Cliente haya realizado. A estos efectos, el Proveedor
se obliga a facilitar al Cliente los resultados de sus informes de auditoria (salarial, de
género, etc.) que haya podido realizar para acreditar el cumplimiento de tales normativas
y principios.

El Proveedor nombrara un Responsable del Proveedor que debera ser una persona con las
capacidades necesarias atendidas las circunstancias del caso, asumiendo en exclusiva las
siguientes funciones:

(1) Ejercer el mando de los trabajadores del Proveedor afectos al Servicio.

(i) Recibir y acusar recibo de las 6rdenes de trabajo del Cliente, asi como de los
cambios en la persona del Responsable del Cliente.

(ili)  Recibir las instrucciones que sobre la ejecucion deban impartirse y que resulten
necesarias por el desarrollo de los trabajos.

(iv)  Cuidar que no intervenga en el desempefio ningun trabajador que no haya sido
previamente incluido en la relacion de personas comunicada al Cliente.

(v) Comunicar al Responsable del Cliente por escrito los partes de trabajo con la
periodicidad que en cada caso se sefiale, asi como cualquier problema, incidencia
o novedad que el desarrollo de los trabajos exija.

(vi)  Hallarse plenamente localizable durante el tiempo de prestacion del Servicio.

(vii)  Cualesquiera otras que sean necesarias en cada caso concreto o se le asignen
expresamente.

Si durante la ejecucion del Contrato el Cliente considerara que alguna de las personas
designadas por el Proveedor no observa un nivel adecuado para la prestacion del servicio
o incumple gravemente cualquier obligacién, podréa solicitar al Proveedor su sustitucion.
El Proveedor procedera a ésta a la mayor brevedad y, en cualquier caso, en un plazo no
superior a quince dias tras la comunicacion del Cliente.

Seré por cuenta del Proveedor el abono del salario (y demas compensaciones obligatorias)
de los trabajadores que ejecuten el Servicio, asi como el pago de las cuotas y demas
recursos de la Seguridad Social y cualesquiera otros que por la normativa aplicable



resulten exigibles. Este pago deberd efectuarse en la forma y plazo (periodo voluntario)
establecido en la norma legal y/o pactada aplicable.

El Proveedor declara que esta al corriente de pago de las obligaciones salariales, fiscales
y de Seguridad Social en relacion a sus trabajadores y, en general, que cumple la
normativa que resulte de aplicacion, exonerando al Cliente de toda responsabilidad en
relacion a los mismos. El Proveedor avala y garantiza directamente a su personal,
respondiendo solidariamente frente al Cliente de los dafios y perjuicios que pudieran
causarle con ocasion de la ejecucion del Contrato, indemnizando a éste por todos los
dafos y perjuicios que éstos ocasionen.

El Proveedor sélo podra utilizar —y debera asegurarse de ello— personal que cuente con
todos los permisos, autorizaciones y requisitos necesarios, incluidos, en su caso, los de
formacion, licencias y los permisos de residencia y trabajo, asi como —en general— las
autorizaciones necesarias en materia de extranjeria y/o inmigracion. A estos efectos, el
Cliente podréa en cualquier momento durante el desarrollo del contrato solicitar que se le
acredite cualquiera de dichos requisitos o circunstancias.

El Proveedor seré responsable en todo momento de cualesquiera incumplimientos a este
respecto, incluso, en el caso de que fuera necesario, de la repatriacion de trabajadores que
carecieran de los correspondientes permisos a su lugar de origen o domicilio (incluido el
caso de que el citado personal pertenezca a alguno de sus subcontratistas). Asimismo,
indemnizara al Cliente por cualesquiera reclamaciones, publicas o privadas, interpuestas
o dirigidas frente a él con base en el incumplimiento de estas obligaciones.

El Personal del Proveedor que preste servicios en las instalaciones y centros del Cliente
deberd disponer de la correspondiente acreditacion identificativa del Proveedor.
Asimismo, desarrollaran una relacion correcta y educada con cualquier persona, ya sean
otros proveedores, personal del Cliente, visitantes, autoridades funcionarios publicos.

Cuando la necesidad del Servicio lo requiera, el Servicio se desarrollara en las
instalaciones del Cliente. El acceso a estas, registro de entradas y salidas, régimen de
seguridad de los locales, horarios, etc., estara sometido al “régimen de control de accesos”
establecido al efecto por el Cliente, sin perjuicio del poder directivo del Proveedor sobre
su Personal. A estos efectos, el Proveedor facilitard los datos de su personal necesarios
para facilitar el acceso a los mismos, informando de ello a su personal y obteniendo su
consentimiento, en todo caso. El Proveedor mantendra indemne al Cliente de cualquier
responsabilidad derivada de esta falta de consentimiento véalido e informado.

El Proveedor debera entregar al Cliente, si asi lo solicita, y mantener actualizada, la
siguiente documentacion:

M Autorizaciones administrativas que le habiliten para el ejercicio de la actividad
contratada, incluida el alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas o, en su
caso, el recibo de pago de la anualidad corriente;

(i) Certificacion negativa por descubiertos en la Seguridad Social expedida por el
Organo competente de la Administracion, asi como declaracion expresa de que



no se beneficia de ningn convenio de aplazamiento por deudas con la Seguridad
Social;

(iii)  Relacion nominal del Personal que prestaran los servicios y/o realizardn los
trabajos, especificacion individual del nombre, apellidos, categoria profesional,
tipo de contrato laboral que le liga al Proveedor;

(iv)  Justificantes de pago de las cuotas de Seguridad Social, TCl1 y TC2,
correspondientes al personal vinculado o participante en el Servicio;

(v) Certificacion expedida por el Proveedor acreditativa del abono de los salarios
debidos a su personal y/o copia de los recibos de dichos salarios

4.- ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO.- Ademas de lo
expresamente recogido en el Contrato, se aplicaran a éste las especificaciones técnicas y
los términos comerciales internos del Cliente relativos, entre otros, a calidad o requisitos
del servicio, y que el Proveedor podra solicitar en cualquier momento al Cliente. Estos
términos y especificaciones quedan incorporados a las presentes Condiciones Generales.
En todo caso, los servicios deberan prestarse conforme a la mejor lex artis aplicable.

5.- SEGURIDAD Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.- El Proveedor
debera cumplir cuantas disposiciones estén vigentes, en cada momento, en materia de
Prevencién de Riesgos Laborales para la buena ejecucién del Servicio. En la ejecucion
de éste se consideran incluidas todas las medidas necesarias que sea necesario adoptar o
implementar en materia de seguridad y/o prevencion de riesgos para la correcta prestacion
del Servicio de conformidad a la normativa vigente y, en su caso, las indicaciones
efectuadas por el Cliente.

El Proveedor designara un responsable de seguridad debidamente capacitado, que velara
por el cumplimiento de todas las normas vigentes en materia de Prevencion de Riesgos
Laborales y Seguridad e Higiene en el Trabajo, asi como de los requisitos y normas
adicionales de caracter interno que en esta materia tenga implantadas el Cliente en cada
momento en los centros donde sea necesario prestar los servicios.

A tales efectos, el Cliente supervisara el cumplimiento de las obligaciones previstas en la
legislacion vigente y podra requerir al Proveedor, en todo momento, la acreditacion
documental de la adopcidn de dichas medidas o requerimientos, asi como la situacion
actual de las mismas. A estos efectos, el Proveedor se compromete a reunirse y a facilitar
cuanta documentacién y explicaciones que se le requieran en esta materia por parte del
Cliente. Ademas, el Proveedor colaborara diligentemente en la materia en cualquier
requerimiento o sugerencia efectuada por el Cliente.

6.- MEDIOS MATERIALES DEL CLIENTE.- Cualquier material suministrado por el
Cliente en relacion con el Contrato, se considerara efectuado en comodato para su uso,
de acuerdo con el Contrato, por el Proveedor. Este debera identificar este material como
de propiedad del Cliente en su contabilidad, custodiandolo con la mayor diligencia. A
este respecto, el Cliente podré solicitar una certificacion y/o documentacion acreditativa
de tal circunstancia. Por otra parte, cuando este material no sea consumido en la ejecucion
del Contrato, debera ser devuelto al cliente, en la forma que éste indique y a expensas del
Proveedor.



Es responsabilidad del Proveedor, y serd de su cuenta y cargo, el mantenimiento,
conservacion, manejo y transporte de cualquier equipo y material utilizado en la
prestacion del Servicio, incluso los que le sean aportados por el Cliente para la ejecucién
del Contrato, hasta la efectiva restitucion de los mismos, corriendo, en su caso, con el
riesgo de pérdida o deterioro de los mismos.

Si fuera necesario, el Cliente podrad facilitar suministro eléctrico, de gas, agua, 0
materiales o sustancias andlogos para la buena ejecucion del contrato. El Proveedor se
obliga a seguir las instrucciones recibidas del Cliente en todo momento, asi como a tomar
todas las medidas necesarias en materia de prevencién de riesgos laborales, seguridad y
salud. ElI Proveedor utilizara con toda la diligencia exigible dichos suministros,
efectuando un consumo razonable y justificado de los mismos. El importe o gastos
correspondientes a dichos consumos sera por cuenta del Proveedor, salvo que otra cosa
se pacte expresamente.

Ademaés, si fuese necesario para la buena ejecucién del contrato, a exclusiva
consideracién y/o decision del Cliente, éste proporcionara al Proveedor acceso a sus
sistemas informaticos, y segun los casos una direccién IP, usuario, contrasefia temporal
de acceso y demas medios necesarios para acceder a sus sistemas informaticos con un
nivel adecuado de seguridad. Asimismo, se podrd permitir el acceso al Proveedor a
informacién procedente del Cliente, que podria incluir informacién muy confidencial,
datos de caracter personal, informacion estratégica, financiera y/o informacion critica del
negocio o las operaciones.

En estos casos, el Proveedor tomara todas las medidas necesarias para que el
procesamiento o almacenamiento de dichos datos se efectle con las maximas garantias,
evitando situar al Cliente, por accién u omision, en una situacion irregular o de
incumplimiento normativo. El Proveedor debera conocer el nivel de proteccion de dicha
informacién y adoptara las medidas de seguridad técnicas y organizativas adecuadas al
caso concreto. A estos efectos, deberd el Proveedor establecer mecanismos vy
procedimientos técnicos de identificacion, autenticacion y control de accesos que impidan
todo acceso a personal no autorizado

En todo caso, los materiales, documentacion, informacion o procesos suministrados por
el Cliente al Proveedor no podran ser utilizados para fines diferentes o ajenos a los
previstos en el Contrato.

7.- LICENCIAS Y PERMISOS.- Seréa responsabilidad del Proveedor la solicitud y
obtencion de todos los permisos, legalizaciones, autorizaciones, visados y licencias
precisas para la buena prestacion del Servicio. No obstante, el Cliente colaborara
activamente en la obtencion de tales licencias o permisos previo requerimiento del
Proveedor, suscribiendo, proporcionando o0 emitiendo cuantos documentos o
certificaciones sean necesarios para ello, en la medida que le competan.

En cualquier caso, los importes devengados como consecuencia de dichas autorizaciones,
visados o licencias, 0 como consecuencia de la prestacion de fianzas o garantias, seran
siempre por cuenta del Proveedor y se consideran incluidos en el precio del Contrato.



Asimismo, el Proveedor sera responsable de cualesquiera consecuencias que se deriven
de la ausencia de tales licencias, visados 0 permisos.

En caso de importaciones y/o exportaciones de bienes o servicios, las autorizaciones o
permisos requeridos por cualquier autoridad o entidad gubernamental o publica,
incluyendo las Aduanas, e incluso empresas privadas, serd por cuenta del Proveedor y sus
gastos y costes se entienden incluidos en el precio del Contrato. Ademas, el Proveedor
debera informar al cliente —adecuadamente- sobre limitaciones o autorizaciones
necesarias para la reexportacion posterior del Bien, en caso de ser requerido para ello.

8.- SEGURIDAD DE LA INFORMACION.- Toda informacion almacenada o
transmitida por el Grupo Acerinox y para la que es necesario identificarse antes de tener
acceso a la misma se considera Informacion Protegida.

El acceso de un Proveedor a Informacion Protegida del Grupo Acerinox se regira por el
principio de minimos privilegios, es decir, aquél accedera solamente a la informacion que
precise para el buen desarrollo de sus funciones u obligaciones contractuales, sin que
pueda acceder a funcionalidades o informaciones no necesarias para aquellas. Este
principio general también se aplicara para el procesamiento de la Informacion Protegida.
Ademas, en todos los casos, el Proveedor debera garantizar el cumplimiento de las
medidas de seguridad y condiciones establecidas en el Contrato y/o condiciones
particulares, asi como las recogidas en la presente clausula y en la normativa vigente en
materia de proteccion de datos personales.

El Proveedor evitara almacenar Informacién Protegida del Grupo Acerinox en
dispositivos portatiles o dispositivos mdviles. No obstante, si ello fuese necesario, debera
previamente comunicarlo al Cliente para que éste, en su caso, establezca los controles
que minimicen o reduzcan el riesgo que ésta situacién genera. En todos los casos, el
Proveedor se compromete a destruir la Informacion Protegida del Grupo Acerinox de sus
sistemas o0 a devolverla, a solicitud y criterio del Cliente, una vez finalizada la relacion
contractual.

El acceso a la Red, Sistemas y Servicio Cloud del Grupo Acerinox esta prohibida salvo
que haya sido expresamente autorizada en el correspondiente Contrato. EI Proveedor sera
responsable de establecer los controles técnicosy de organizacion necesarios para
garantizar que sus accesos a la Informacion Protegida se realizan de forma segura y por
personal autorizado en todo momento, debiendo informar oportunamente —en su caso- de
las bajas, altas o modificaciones en el personal que efectla tales accesos. Ademas, el
Proveedor debera garantizar que el acceso a la Red, Sistemas y Servicios Cloud del Grupo
Acerinox sera eliminado tan pronto como finalice la necesidad que la motivo.

Ademas, el Proveedor se compromete a utilizar Unicamente protocolos de
comunicaciones seguros, a utilizar dispositivos con antimalware actualizado, a proteger
sus dispositivos con contrasefias robustas o soluciones de autenticacion multifactor, asi
como a utilizar dispositivos con todos sus componentes actualizados: drivers, sistema
operativo, aplicaciones, etc.
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Se considerard Incidente de Seguridad de la Informacion Protegida toda accion u omision
que ponga en peligro la confidencialidad, la integridad o la disponibilidad de la
informacion protegida del Grupo Acerinox. En estos casos, el Proveedor debera disponer
de un procedimiento de gestion de Incidentes de Seguridad de la Informacion Protegida
Yy, en su caso, informar al Grupo Acerinox de manera inmediata de todos aquellos de los
que tenga conocimiento y pudieran afectarle. A estos efectos, el Contrato o las
condiciones particulares podrén establecer un protocolo o medidas de comunicacion o
actuacion en caso de Incidente de Seguridad de la Informacion Protegida.

Todas las obligaciones contenidas en esta clausula seran también directamente aplicables,
en su caso, a cualesquiera contratistas o subcontratistas que intervengan en el contrato y
que hayan sido autorizados por el Cliente, respondiendo el Proveedor directa y
solidariamente junto con ellos por sus incumplimientos.

9.- MEDIO AMBIENTE.- El Proveedor se compromete al cumplimiento de cuantas
obligaciones le correspondan en aplicacion de la legislacion en materia de medioambiente
en vigor, asi como de la que se pueda promulgar o pueda desplegar efectos en el futuro.
Con caréacter especial, el Proveedor debera cumplir con la legislacion medioambiental
relativa a envasado, embalado, etiquetado, manipulacion, almacenamiento y transporte
de sustancias y/o materiales, incluyendo los residuos que se puedan generar con ocasion
del Servicio.

Antes del inicio del Servicio, el Cliente entregara al Proveedor las normas internas de
comportamiento medioambiental aplicables, debiendo el Proveedor cumplir y hacer
cumplir a su personal, tanto dichas normas internas, asi como cualquier otra que resulte
de aplicacion. Ademas, el Cliente podra requerir -en cualquier momento- al Proveedor la
documentacién propia y de sus proveedores acreditativa del cumplimiento de la
legislacion medioambiental a nivel internacional, comunitario, estatal, autondmico y
local, todo ello sin perjuicio de la facultad de que dispone el Cliente de controlar el trabajo
realizado por el Proveedor para la ejecucion del Contrato.

El Proveedor debera facilitar al Cliente, relacion de los productos quimicos, gases y
material diverso que introduzca en las instalaciones del Cliente como consecuencia de la
realizacion del Servicio. Igualmente, debera comunicar los residuos que se generen con
indicacion de tipologia y cantidad anual aproximada. Salvo que se pacte lo contrario en
el Contrato, seré por cuenta del Proveedor la retirada y depoésito en vertedero autorizado
de todos los residuos que se generen como consecuencia de la prestacion del Servicio.

En la medida de lo posible, el Proveedor suministrara productos o materiales con etiqueta
ecologica y reutilizard y reciclara los residuos generados por los productos o materiales
suministrados. A estos efectos, las condiciones particulares podran establecer que el
Proveedor deba acreditar el origen de su electricidad, asi como la existencia de
cualesquiera certificaciones o acreditaciones en materia ambiental. También podran
recoger las condiciones particulares la obligacion del Proveedor de acreditar su proceso
de reciclaje o cualesquiera circunstancias ambientales, asi como la posibilidad del Cliente
de acceder a sus instalaciones y documentacion para acreditar y comprobar los resultados
o datos facilitados en relacion con el objeto del contrato.
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El Proveedor indemnizaré al Cliente de cualquier dafio o perjuicio que este pueda sufrir
como consecuencia de incumplimientos de la legislacion medioambiental por parte del
Proveedor. Ademas, el Proveedor debera adoptar sin demora las medidas necesarias para
prevenir o mitigar cualquier impacto ambiental informando al Cliente de la situacion, los
riesgos involucrados y las medidas a adoptar.

10.- PRECIO.- El precio se determinara por partidas unitarias cerradas a tanto alzado.
Estara determinado en euros, sera fijo, cerrado y no estara sujeto a revision al alza salvo
pacto en contrario. En el precio se consideran incluidos todos los gastos necesarios para
el buen cumplimiento del Contrato, incluyendo cualesquiera medidas o gastos en materia
de seguridad y salud y/o prevencidn de riesgos laborales.

El Proveedor no tendrd derecho a un incremento en el Precio como resultado de la
modificacion de cualquier normativa que afecte al cumplimiento de sus obligaciones en
el Contrato y que entre en vigor con posterioridad a la suscripcién del Contrato. Es decir,
el Proveedor no tendra derecho a reclamar compensacién econdémica alguna en el caso de
que se modificase alguna disposicién oficial o convenio colectivo que afectase a las
condiciones de trabajo o la ejecucidn del Servicio establecido en el Contrato. La variacion
de los tipos de cambio tampoco dara lugar a variaciones ni revisiones de los precios
fijados en el Contrato.

Los precios vendran desglosados en (i) precio del Servicio; (ii) el precio de los Equipos
y Materiales vinculados o necesarios para la prestacion del Servicio; y (ii) el IVA y/o
demas impuestos aplicables

11.- TRIBUTOS.- Los tributos seran abonados por cada parte de conformidad con la
legislacion que sea de aplicacion. Cualquier tributo que deba ser satisfecho por el Cliente
debera especificarse separadamente, si correspondiera, en todas y cada una de las facturas
0 notas de abono que se emitan en virtud del Contrato.

Las partes se comprometen a colaborar entre si para la obtencion de las exenciones y
beneficios fiscales que puedan ser de aplicacion al Contrato.

12.- FACTURACION.- El Proveedor emitira las facturas a la recepcion del Servicio
objeto del Contrato o, en su defecto, cuando proceda de conformidad con éste y en la
forma establecida por la normativa aplicable. En las facturas se deberan recoger e incluir
aquellos codigos y referencias indicados por el Cliente.

En el caso de que el Cliente asi lo solicitara, sera el propio Cliente el que emita la factura
mediante el procedimiento de auto-facturacion, que debera ser aceptado por el Proveedor
mediante la firma del documento correspondiente.

En todo caso, el Proveedor mantendra registros completos y precisos del tiempo invertido
y los materiales usados por el Proveedor en la ejecucion del Servicio o el suministro de
Equipos y Materiales relacionados o necesarios para la ejecucion del mismo y el
Proveedor permitira al Cliente revisar esos registros en cualquier momento, bajo peticion
razonable y justificada.
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No se admitira la facturacion de ninguin concepto que no se halle explicitamente indicado
en el Contrato o que no haya sido autorizado por el Cliente. Sera requisito indispensable
para el pago la presentacion por el Proveedor de la correspondiente factura y la entrega
al Cliente de los documentos que demuestren la prestacion o realizacion del Servicio de
conformidad a lo establecido en el Contrato.

13.- PAGO DEL PRECIO.- Salvo que otra cosa se acuerde en el Contrato o se
establezca en la normativa aplicable, las facturas seran abonadas por el Cliente a los
sesenta (60) dias desde la fecha de prestacion de los servicios, mediante transferencia
bancaria o confirmacion bancaria de pagos (confirming), a eleccién del Cliente, a la
cuenta sefialada en el Contrato o a la que indique por escrito el Proveedor. Sera requisito
esencial para el pago que el Proveedor facilite un certificado de titularidad de la cuenta
bancaria donde, en su caso, el pago se efectle. Todos los gastos generados en el pago
seran por cuenta del Proveedor.

El pago del Servicio por el Cliente en ningln caso se interpretara como un reconocimiento
expreso o tacito de conformidad del mismo con el Contrato. El Cliente se reserva los
derechos que le correspondan por cualquier falta, pérdida, dafio, defecto, vicio o
disconformidad del Servicio.

14.- FALTA DE PAGO DEL PRECIO.- Las cantidades adeudadas por el Cliente que
no se hagan efectivas en la fecha debida sin causa justificada, devengaran intereses
anuales hasta el pago del principal al EURIBOR + 0.5%. Estos intereses moratorios
indemnizan al Proveedor de cualquier dafio o perjuicio que le pueda producir la falta de
pago injustificada del Cliente, sin que pueda reclamar mas por ningin concepto. En
cualquier caso, los intereses vencidos que pudieran devengar las cantidades adeudadas
por el Cliente no devengaran nuevos intereses. Esta exclusion serd de aplicacién a los
intereses que se devenguen conforme a la presente clausula, los posibles pactos entre las
partes o de conformidad a la normativa aplicable.

15.- PLAZOS DE EJECUCION DEL CONTRATO.- Los plazos de cumplimiento de
las obligaciones del Proveedor constituyen término esencial, cuyo incumplimiento faculta
al Cliente a optar por el cumplimiento forzoso o la resolucion del Contrato, en ambos
casos con indemnizacion de los dafios y perjuicios causados, sin perjuicio de cualesquiera
otras penalizaciones o responsabilidades aplicables o resultantes del Contrato.

A fin de evitar retrasos, el Proveedor debera comunicar por escrito al Cliente,
detalladamente y con suficiente antelacion, las necesidades de materiales cuando
corresponda aportarlos a éste o sus suministradores, entendiéndose que no sera
justificable ningun retraso por falta de material.

El adelanto de los plazos mencionados en el Contrato requiere la previa conformidad del
Cliente.

16.- PENALIZACION POR RETRASOS EN LA EJECUCION DEL
CONTRATO.- Sin perjuicio de los derechos de resolucion del Contrato, su
cumplimiento forzoso e indemnizacion al Cliente, que son aplicables en todo momento
durante su duracién, en caso de producirse un retraso imputable al Proveedor, este
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abonaré al Cliente la penalidad que se estipule en las Condiciones Particulares. Si no se
hubiera estipulado ésta, el Proveedor abonara una penalizacion del 0,5% del precio neto
total del Contrato por cada dia habil de retraso, hasta un maximo del 10% del precio neto
total del Contrato (sin que, en ningln caso, sea entienda que es preciso alcanzar dicho
periodo maximo de penalizacion para el ejercicio de cualquier derecho por parte del
Cliente, incluyendo la resolucién del Contrato).

Para la determinacion del retraso y la imposicion de las mencionadas penalizaciones no
es preciso que el Cliente remita al Proveedor ninguna comunicacion previa. Las referidas
penalizaciones podran ser deducidas por el Cliente de cualquier importe debido por el
mismo al Proveedor. El pago de estas penalidades es adicional a cualesquiera otras
indemnizaciones que pudieran corresponder al Cliente por el incumplimiento o
cumplimiento forzoso del Contrato.

17.- INFORMACION Y CONTROL DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.
MODIFICACIONES.- El Proveedor se compromete a informar al Cliente con la mayor
celeridad posible y, en todo caso, en un plazo maximo de veinticuatro horas, de toda
circunstancia que pueda afectar a la ejecucion del Contrato y/o a sus plazos de entrega.
Por su parte, el Cliente se reserva el derecho a controlar en cualquier momento el trabajo
realizado para la ejecucion del Contrato, incluso en las instalaciones del Proveedor.

Ademas, durante toda la vigencia del Contrato, el Cliente podré realizar un seguimiento
continuo del cumplimiento de las obligaciones del Proveedor y del cumplimiento de los
niveles de servicio pactados. El Cliente se reserva el derecho a efectuar inspecciones de
los materiales y bienes empleados en la ejecucién del Contrato, asi como en las
instalaciones del Proveedor y/o las de sus subcontratistas. EI Proveedor debera comunicar
por escrito esta circunstancia a los subcontratistas. Los contratos con estos deberan
incorporar el derecho expreso del Cliente de realizar visitas o auditorias para garantizar
o comprobar cualquier aspecto relacionado con la ejecucion del Contrato.

Cualquier modificacion o ampliacion del Contrato debera hacerse constar por escrito
conjuntamente por ambas partes y estar aprobada por el mismo Organo de Contratacion
que gestiono o aprobd el Contrato original o base.

18.- RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR EN LA EJECUCION DEL
CONTRATO.- El Proveedor asume la responsabilidad derivada de los dafios a personas
y bienes producidos durante o con ocasidon de la ejecucion del Contrato por el Proveedor,
sus empleados, agentes, y subcontratistas, y de los dafios ocasionados por sus vehiculos,
maquinaria, herramientas y materiales, incluidos los perjuicios patrimoniales puros, asi
como los dafios indirectos y, en su caso, los punitivos y/o los cruzados. También se
incluyen los dafios por paralizacion, perdida de produccion o consecuenciales.

En aquellos supuestos que el Proveedor sea una Union Temporal de Empresas, (UTE), o
cualquier entidad carente de personalidad juridica propia distinta de la de sus
componentes, la responsabilidad que pudiera derivarse del Contrato sera asumida con
caréacter solidario por todas las personas o empresas que formen parte de la UTE o entidad
sin personalidad juridica, incluida ésta. Como consecuencia de lo anterior, el Cliente
podra dirigirse indistinta e individualmente contra cualquiera de las personas fisicas o
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juridicas que formen la UTE o el ente carente de personalidad juridica, incluido éste, para
exigir el cumplimiento de la totalidad de las obligaciones derivadas del Contrato.

19.- PROPIEDAD INTELECTUAL.- Titularidad Derechos Anteriores.- Los derechos
de Propiedad Intelectual e Industrial sobre toda la informacion, documentos, invenciones,
disefios, marcas, obras (textos, dibujos, mapas, graficos, informes, proyectos, maquetas,
fotografias, planos, videos...), bases de datos, programas de ordenador, software,
modelos de utilidad, que hubieran sido generados y/o adquiridos independientemente por
cada una de las partes con anterioridad a la ejecucion del Contrato serén titularidad de la
parte que los hubiera generado y/o adquirido.

La suscripcion del Contrato no supone la cesion de cualesquiera derechos de propiedad
industrial o intelectual titularidad del Cliente, salvo autorizacidn expresa y por escrito de
éste. No obstante, el Proveedor podra utilizar los Derechos Anteriores del Cliente
exclusivamente para la ejecucién del Servicio, sin que ello suponga el otorgamiento de
ningun tipo de licencia o cesion sobre los mismos. ElI Proveedor se compromete a no
desarrollar para terceros ninguna invencion y/o creacion intelectual que pudiera derivarse
de los Derechos Anteriores aportados por el Cliente, salvo autorizacion expresa y por
escrito de éste.

Titularidad de Resultados.- Todos los Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial y el
Know-How sobre los trabajos desarrollados por el Proveedor por encargo del Cliente y/o
en el marco de la ejecucion del Servicio serén titularidad del Cliente. A tal efecto, el
Proveedor otorgara cuantos documentos sean necesarios para hacer efectiva esta
titularidad o transmision de derechos, con arreglo a la legislacion aplicable en cada
momento y/o territorio, y para su inscripcion en cualquier oficina de patentes o en
cualquier registro de la propiedad intelectual.

El Proveedor garantiza la autoria y originalidad de los resultados objeto de propiedad
intelectual e industrial que puedan derivarse de la ejecucion del Contrato, asi como el
goce pacifico de los derechos que se ceden mediante el presente documento,
manifestando que sobre los mismos no tiene contraidos ni contraerd compromisos o
gravamenes de ninguna especie. EI Proveedor, en su caso, cede al Cliente en exclusiva,
con caracter mundial y por el periodo maximo de tiempo que para caso se establezca
legalmente, todos los Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial que puedan surgir
con ocasion de la prestacion del Servicio, incluyendo la facultad de cesion a terceros. El
Cliente podra ejercer todas las modalidades de explotacion en relacién con ellos,
incluyendo el derecho de reproduccion, distribucion y comunicacion publica, en
cualquier medio y en cualquier forma, asi como el derecho de transformacion. El
Proveedor deberd solicitar la conformidad del Cliente previamente y por escrito, para
utilizar los Resultados en parte o en su totalidad, en cualquier tipo de publicacion.

El Proveedor mantendra indemne al Cliente de todas las reclamaciones que pudiera
plantear cualquier tercero con respecto a la autoria, originalidad o titularidad de los
derechos cedidos a través de este documento, haciéndose responsable de todas las
acciones o reclamaciones que se pudieran plantear. El Cliente tendréa derecho a designar
y nombrar abogados y procuradores que le representen y asuman su defensa en los pleitos
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o0 procedimientos administrativos que se susciten en esta materia, y el Proveedor atendera
todos los gastos, suplidos y honorarios que hayan de pagarse a estos profesionales.

En cuanto a las marcas, signos distintivos, nombres de dominio, nombres comerciales,
emblemas, logotipos, o cualquier signo distintivo del Cliente o sus filiales, el Proveedor
se compromete a hacer uso de ellos exclusivamente a los fines de dar cumplimiento al
Servicio y durante la duracién del mismo. Cualquier ulterior uso de aquellos requerira,
en todo caso, la previa conformidad por escrito del Cliente.

20.- SUBCONTRATACION.- Salvo autorizacion por escrito del Cliente, el Proveedor
no podrd subcontratar ni total ni parcialmente la ejecucion del Contrato. El
incumplimiento de esta prohibicion dara lugar a la imposicion de las penalidades que se
establezcan en el Contrato.

Los subcontratistas deberan ser seleccionados atendiendo Unicamente a criterios objetivos
de solvencia técnica y calidad en el Servicio a desarrollar. Cualquier intento de
imposicion de un contratista deberé ser rechazado y puesto en conocimiento del Cliente
a través del canal de denuncias disponible en su pagina web. El incumplimiento de esta
obligacion se considerara incumplimiento grave del Contrato

En cualquier caso, las empresas con las que el Proveedor subcontrate deberan
comprometerse por escrito al cumplimiento de todas las obligaciones previstas en el
Contrato, respondiendo el Proveedor solidariamente frente al Cliente por los
incumplimientos en que éstas incurran. En concreto, el Proveedor autoriza al Cliente a
ejecutar, como si se tratara de él mismo, las garantias constituidas en virtud del Contrato
ante incumplimientos por las entidades o personas subcontratadas de cualquiera de sus
obligaciones.

El Proveedor obtendra de los subcontratistas renuncia expresa al ejercicio de la accion
directa contra el Cliente prevista en el articulo 1.597 del Cddigo Civil espafiol y/o
normativa analoga o similar (accion directa de subcontratistas frente al duefio de la obra
en caso de incumplimiento de pago del contratista). En el caso de que alguno de ellos
reclamase judicial o extrajudicialmente o anunciase su intencion de hacerlo por la citada
via del articulo 1597 del Cddigo Civil espafiol, el Cliente quedara facultado para retener,
con cargo a cualesquiera cantidades o avales obren en su poder y por cualquier concepto,
las cantidades necesarias para cubrir el principal reclamado mas cuantas cantidades
prudencialmente se presupuesten para gastos y costas. También podra destinar dichas
cantidades retenidas al pago directo de los importes reclamados.

En todo caso, el Proveedor sera responsable directo y principal de la realizacion de las
obras o servicios por los subcontratistas. Asimismo, el Proveedor es responsable directo
ante el Cliente de los actos, faltas y negligencias de cualquiera de los subcontratistas, de
los agentes y del Personal de éstos y mantendrd indemne al Cliente de cualquier
incumplimiento de las mismas, resarciendo a éste de cualquier dafio que le ocasionen.
Todas las obligaciones y responsabilidades del Proveedor, seran igualmente exigidas por
el Proveedor a los Subcontratistas, debiendo acreditar ante el Cliente, siempre que éste lo
solicite, su aceptaciéon y cumplimiento, siendo el Proveedor responsable total y directo
frente al Cliente de su cumplimiento en todo caso.
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21.- CESION.- La cesion de los derechos y obligaciones dimanantes del presente
contrato por el Proveedor, incluso los meramente econdmicos, requerird el
consentimiento previo, escrito y expreso del Cliente. Este solo se podra otorgar con el
requisito esencial del reconocimiento y aceptacién por parte del cesionario o el
beneficiario de la pignoracion o del acto dispositivo correspondiente que también le seran
aplicables por el Cliente todas y cada una de las excepciones personales y cualesquiera
otras derivadas del Contrato que fuesen oponibles al Proveedor. Ademas, el pago al
cesionario se realizara Unicamente cuando no existan deudas compensables del
Proveedor, ni embargos previos a la fecha de vencimiento de los pagos.

Sin perjuicio de lo anterior, el Proveedor declara conocer y acepta que el Servicio puede
ser utilizado o cedido por el Cliente a cualesquiera empresas que formen parte de su
Grupo empresarial, tanto actualmente como en un futuro. En este sentido el Proveedor
acepta que cualquiera de dichas empresas sea titular frente a él de los derechos y acciones
que se otorgan al Cliente en el Contrato. Ademas, el Cliente podra ceder a entidades
financieras, de factoring o bancarias la realizacion de los pagos comprometidos
(confirmacion de pagos) en virtud del presente contrato sin requerir autorizacion ni
comunicacion al Proveedor.

22.- RECEPCION DEL SERVICIO.- La recepcion del Servicio es el acto expreso de
conformidad del Cliente con las cualidades del objeto del Contrato. La recepcion del
Servicio sdlo puede ser realizada por el Organo de Contratacion que podra delegar en el
Responsable del Cliente y podra ser parcial, provisional o definitiva.

Es recepcion parcial la que, con la periodicidad que se determine en las Condiciones
Particulares, habilita al pago de las prestaciones correspondientes a un periodo
determinado o a determinadas unidades de obra. La recepcion parcial no entrafia un juicio
de valor sobre la calidad, cualidad o cantidad del Servicio, y se establece solamente a
criterio del Cliente.

Es recepcion provisional la que habilita a realizar una liquidacion final del Contrato y por
la que el Cliente constata la ejecucion del Servicio. EI Proveedor correra con los riesgos
de pérdida del Servicio hasta que se produzca esta Recepcion Provisional. La recepcion
provisional no obliga al abono del total de las prestaciones ni a la devolucion o
cancelacion de las garantias sino hasta que haya transcurrido el plazo previsto para ello o
se hayan verificado por los servicios técnicos las cantidades y cualidades del objeto de la
prestacion.

La recepcion definitiva solo podra tener lugar cuando transcurridos los periodos de
garantia previstos en el Contrato, o transcurridos los plazos en que pueden ejercitarse
acciones de naturaleza publica, privada o laboral, existe una razonable seguridad de que
el Proveedor se halla indemne de reclamaciones de terceros y se ha constatado la aparente
buena ejecucion del Servicio. Con la recepcion definitiva el Proveedor garantizara y
certificara el buen fin y calidad de las Obras y/o Servicios efectuados, a satisfaccion del
Cliente, asi como de los materiales utilizados en su ejecucién, de acuerdo con las
condiciones expresadas en el Contrato, normativa aplicable y buena practica profesional.
Una vez suscrita por el Cliente el Acta de Recepcion Definitiva se pondra fin a las
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responsabilidades del Proveedor recogidas en el Contrato, salvo por vicios ocultos y/o
eviccion o por cualesquiera otras razones documentadas en dicho Acta, asi como en
cuanto a los compromisos que conforme al Contrato deban seguir vigentes con
posterioridad al mismo, tales como los de naturaleza social y salarial y/o los establecidos
en las garantias previstas en dicho Contrato.

La existencia de la recepcion provisional o definitiva no supone -en modo alguno- la
renuncia del Cliente al ejercicio de acciones contra el Proveedor cuando, con
posterioridad a aquélla, surjan o se conozcan hechos o circunstancias de las que se derive
un perjuicio econémico o de cualquier otra naturaleza para el Cliente, en especial los
derivados de vicios ocultos y/o eviccion, ademas de los ya citados anteriormente o
cualquier otro de conformidad con la normativa vigente.

En todo caso, a la finalizacion de las obras y/o recepcion del Servicio, el Encargado se
responsabilizara de dejar el &rea de trabajo en perfecto orden y limpieza, cuidando de
forma especial que tanto las instalaciones como los accesos a las mismas queden en las
debidas condiciones de seguridad. Todos los elementos utilizados para la ejecucion del
Servicio seran retirados por el Proveedor en el plazo mas breve posible y, como méaximo,
dentro de los quince (15) dias siguientes a su finalizacion, restituyendo los terrenos e
instalaciones afectados a la situacion anterior al comienzo de los mismos en la medida de
lo posible.

23.- GARANTIA COMERCIAL.- El Proveedor acepta expresamente la consideracion
del Cliente como consumidor, a efectos de la aplicacion al Contrato de la normativa de
consumidores y usuarios.

Con independencia de lo anterior, el Proveedor garantiza que el Servicio se prestara
conforme a la mejor lex artis, es decir en las mejores condiciones de diligencia, calidad
y servicio profesional; que sera conforme con los requerimientos pactados, y que esta
libre de cualesquiera vicios o defectos y de reclamaciones de terceros durante el plazo de
garantia establecido en las Condiciones Particulares. En defecto de plazo expreso de
garantia, ésta tendra una duracion de veinticuatro (24) meses desde la ejecucion efectiva
del Servicio (recepcion provisional o definitiva), salvo que la normativa aplicable
establezca un plazo superior, en cuyo caso se aplicara este ultimo.

Dentro del plazo de garantia el Proveedor se obliga a subsanar, sin coste alguno para el
Cliente e inmediatamente desde su comunicacion, cualquier defecto del Servicio en
relacién a los requerimientos pactados, sin necesidad de que el Cliente acuda a un
procedimiento de jurisdiccién voluntaria ni de que cumpla cualquier otra formalidad, méas
alla de la simple comunicacion del defecto al Proveedor.

El plazo de garantia se interrumpird por el tiempo que se emplee en las respectivas
reparaciones o sustituciones, las que a su vez seran garantizadas, a partir de su
terminacion, por igual tiempo al de la garantia inicial establecida. En el supuesto de que
la reparacion no fuera posible o satisfactoria o que no se efectuara en un plazo razonable,
todo ello en opinidn del Cliente, éste podra optar por:

M La resolucion del Contrato y consiguiente devolucion del precio.
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(i) Un Servicio de sustitucion a cuenta del Proveedor.
(ili)  Una reduccion del precio proporcional a los defectos del Servicio.

En cualquiera de los casos anteriores el Proveedor asumird todos los gastos que se
produzcan teniendo el Cliente derecho a la indemnizacion de los dafios y perjuicios
causados.

24. GARANTIAS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL
PROVEEDOR.- Para garantizar el cumplimiento por el Proveedor de sus obligaciones
contractuales en general, y especialmente el cumplimiento de sus obligaciones respecto
de los trabajadores adscritos a la ejecucion del Contrato, el pago de las cuotas de la
Seguridad Social, o cualquier otro recurso de la Seguridad Social, o de caracter fiscal, de
cuyo pago pudiera resultar el Cliente responsable solidario o subsidiario; el pago de
sanciones impuestas al Proveedor por la Administracion como consecuencia de
infracciones a la normativa laboral o fiscal de las que pudiera resultar responsable
solidario o subsidiario el Cliente; asi como las que pudieran sobrevenirle al Cliente como
responsable solidario o subsidiario como consecuencia del incumplimiento del Proveedor
de obligaciones de caréacter socio laboral o fiscal referidas a un periodo anterior a la fecha
del Contrato, el Proveedor antes de la suscripcion del Contrato y como requisito
imprescindible para su firma, deberd entregar al Cliente los avales bancarios solidarios
(a primer requerimiento) e irrevocables, en el numero y por el importe y duracion
sefialados en las Condiciones Particulares.

A estos efectos, el Cliente en atencidn a las caracteristicas, circunstancias e historial del
Proveedor (sus acreditaciones conforme a normas internacionales de calidad o sus
habilitaciones para contratar con la Administracion puablica) exigird los avales que
considere oportunos. A este respecto, se podra acordar por el Organo de Contratacion la
sustitucion de las citadas garantias por una retencion del precio por parte del Cliente, de
similar importe y duracion, en atencion a las especiales circunstancias del caso concreto.

A estos efectos, la cantidad se determinara razonablemente por el Organo de contratacion
en funcion de las circunstancias del caso concreto. En defecto de regulacién por las
Condiciones Particulares, el importe del aval serd del 20% del importe anual contractual,
y tendra una duracion de hasta dos (2) afios después de finalizado el Contrato. En
cualquier caso, el Organo de Contratacion podra, en atencion a las circunstancias del caso
concreto, establecer otras cantidades o plazos diferentes.

Los citados avales bancarios que seran autdbnomos Yy solidarios, se emitiran a favor del
Cliente, y a primer requerimiento de éste, con renuncia expresa a los beneficios de orden,
division y excusion y cualquier otra excepcion que pudiera corresponder al Proveedor o
al garante, especialmente renunciando a solicitar al Cliente que agote cualquiera de sus
derechos o adopte cualquier medida frente al Proveedor. Ademas, deberan admitir
ejecuciones parciales. Salvo pacto en contrario, los citados avales deberan prestarse y
remitirse al Cliente via swift bancario, a la direccion del Banco o Entidad Financiera que
el Cliente indique y, en su defecto, en la direccion del BBVA (BBVAESMM). No
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obstante, si el Banco garante fuese el BBVA, dicha comunicacion debera efectuarse por
parte del Proveedor en la direccion del Banco Sabadell (BSABESBB).

El pago de la cantidad reclamada se efectuara en la cuenta bancaria que el Cliente indique
en el plazo de cinco dias habiles tras el requerimiento del Cliente indicando que el
Proveedor ha incumplido sus obligaciones contractuales. La entidad garante, que tendra
que ser una entidad financiera de reconocido prestigio y el texto de la garantia deberan
ser previamente aprobados por el Cliente. Se adjunta modelo como Anexo A.

Adicionalmente el Cliente podra, en cualquier momento, retener las cantidades liquidas,
vencidas y exigibles adeudadas al Proveedor para hacer frente a cualquier dafio y a
cualquier obligacion de las que el Cliente pueda ser declarado responsable solidario o
subsidiario generadas por el Cliente o por sus trabajadores.

Si el Cliente tuviera motivos fundados para sospechar que el Proveedor no podra hacer
frente a las obligaciones derivadas del Contrato, o de cualquier otro contrato celebrado
con él, podré en cualquier momento suspender el cumplimiento del mismo, salvo que con
caracter inmediato el Proveedor entregue al Cliente una garantia bancaria o de otro tipo,
que sea aceptable para él. EI Cliente notificard inmediatamente la suspension sefialada,
otorgando un plazo razonable al Proveedor para que entregue la garantia.

25.- COMPETITIVIDAD.- El Cliente podra en cualquier momento informar por escrito
al Proveedor de ofertas ciertas de otros proveedores en relacion con la prestacion del
servicio objeto del Contrato a un precio que sea inferior al precio pagadero en virtud del
mismo. En tal caso, el Cliente y el Proveedor se reuniran para tratar la situacion en un
plazo de treinta (30) dias v, si a raiz de ello, el Proveedor acuerda ofrecer unos nuevos
precios, y el Cliente aceptase dicha oferta, los nuevos precios se aplicaran a partir de la
fecha de aceptacion de la nueva oferta por parte del Cliente.

En el caso de que el Proveedor no estuviera de acuerdo en ofertar a los nuevos precios
por motivos razonables y justificados el contrato continuara en sus términos anteriores.
No obstante, si el Proveedor no acreditase la existencia de tales motivos, el Cliente
quedara facultado para retirarle al Proveedor, en caso de que existiera, la exclusividad en
relacion con otros proveedores o, en su caso, resolver unilateralmente el Contrato con un
plazo de preaviso de noventa (90) dias naturales, sin derecho a indemnizacion alguna para
el Proveedor.

26.- NO EXCLUSIVIDAD.- Salvo gue se haya pactado expresamente, el Servicio no se
prestara por el Proveedor con caracter de exclusividad, pudiendo ser realizado de forma
compartida por el Proveedor y el Cliente u otros proveedores, si bien cada uno de ellos lo
ejecutara con sus propios medios humanos, técnicos y organizativos.

27.- REDUCCION DE COSTES.- Toda propuesta técnica del Cliente que pretenda
alcanzar una reduccion de costes en la prestacion del Servicio debe ser estudiada por el
Proveedor. El Proveedor entregara al Cliente un estudio detallado de la reduccién
estimada con dicha propuesta. El Cliente podra comprobar todos los datos entregados por
el Proveedor. Si se acuerda la factibilidad de la propuesta y el Cliente decide
implementarla, el Proveedor aplicara integramente la reduccion de costes obtenida al
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Cliente, independientemente de otros acuerdos de reduccion de precios. Si la propuesta
de reduccion de costes parte del Proveedor y es aceptada por el Cliente, la reduccién de
costes obtenida se aplicara el cincuenta por ciento (50%) a cada parte, salvo que, de las
circunstancias concretas de la reduccién, resultase mas equitativa una aplicacion diferente
a la paritaria.

Se entenderd por propuesta técnica, cualquier variacion en los materiales y/o
componentes que se integren en el Servicio, asi como cualquier mejora en el proceso de
prestacion del mismo.

Si se produjera una reduccion de costes para ElI Proveedor como consecuencia de una
disminucion de medios materiales y/o humanos, esta reduccion se aplicara integramente
al precio del Contrato.

28.- COMPENSACION.- Cualquiera de las sociedades que integran o puedan integrar
el Grupo Acerinox, podran deducir o compensar toda suma debida al Proveedor por
cualquiera de dichas empresas, con cualquier suma que el Proveedor adeude a cualquiera
de las primeras.

29.- SEGUROS.- Sin perjuicio de la responsabilidad del Proveedor conforme al Contrato
y sin que, en modo alguna, esta clausula limite o afecte a la misma, el Proveedor se obliga
a contratar, a su costa, antes de la fecha de efectos del Contrato y a mantener en vigor
durante toda la vigencia del mismo, los seguros que se indiquen en las Condiciones
Particulares. En defecto de indicacidn expresa, el Proveedor mantendra a su costa los
siguientes seguros, que nunca podrén ser inferiores a los obligatorios conforme a la
normativa vigente:

1. Unseguro que cubra la pérdida o dafios que puedan sufrir los materiales y equipos
intervinientes en la ejecucion del Contrato durante la ejecucion del mismo, siendo
de la completa responsabilidad del Proveedor cualquier dafio que puedan sufrir
dichos bienes, equipos o materiales. Este seguro incluird los bienes y equipos
arrendados o cedidos al Proveedor por cualquier titulo, por un limite no inferior a
su valor de reposicion a nuevo.

2. Un seguro de Responsabilidad Civil que incluya la cobertura de responsabilidad
civil empresarial, responsabilidad civil post-trabajos, responsabilidad profesional
y de explotacion en las instalaciones del Cliente, durante toda la duracion del
Contrato, asi como los dafios y perjuicios que pueda causar, por Si 0 por sus
subcontratistas, a personas o bienes del Cliente, y/o de terceros, derivados de sus
actuaciones en relacion con el Contrato. Las coberturas incluiran la
responsabilidad civil cruzada, dafios indirectos, consecuenciales, dafios
patrimoniales puros, asi como dafios materiales, personales y perjuicios
economicos.

3. Un seguro de responsabilidad Civil Patronal por accidentes del personal propio y

de los subcontratistas, con un sub-limite por victima no inferior al importe
recogido en las Condiciones Particulares y, en su defecto, a la cantidad que
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razonablemente pueda exigir el Cliente en funcidn de las circunstancias concretas
del Servicio.

4. Cualquier otro seguro de contratacion obligatoria, bien por la Ley o por Convenio
Colectivo, en especial, los relativos a la responsabilidad civil de automdviles y/o
embarcaciones, asi como los seguros personales de vida y accidentes de todos los
trabajadores intervinientes en el Servicio (propios y, en su caso, de los
subcontratistas), incluyendo los exigibles conforme a las leyes del Estado de
origen de los empleados expatriados. En todo caso, todos los vehiculos utilizados
en la ejecucion de los trabajos o servicios contratados contardn con los
correspondientes seguros obligatorios.

Todos los seguros referidos en los apartados anteriores deberdn contratarse con
aseguradoras de reconocida solvencia aceptadas por el Cliente, que debera ser incluido
como asegurado adicional. Por otra parte, la duracién de las coberturas se determinara en
las Condiciones Particulares y, en su defecto, se prolongara durante todo el plazo de
garantia contractual. No obstante, todos los seguros referidos deberan cubrir las posibles
reclamaciones que se deriven de hechos acaecidos durante la vigencia del Contrato, y que
se reclamen en los dos (2) afios siguientes a la finalizacion del mismo, salvo pacto expreso
en contrario recogido en las Condiciones Particulares o en el Pedido o Carta de
Adjudicacion.

Los limites de cobertura de los mencionados seguros no seran inferiores a las sumas que
se indiquen en Condiciones Particulares. En caso de ausencia de regulacion en las
condiciones particulares, el minimo aplicable en los seguros de responsabilidad civil
general y patronal serd de un millon de euros (1.000.000.-€) de limite por siniestro y
trescientos mil euros (300.000.-€) de sub-limite por victima.

Todas estas pélizas actuaran como polizas primarias y siempre en primera instancia frente
a cualquiera otra que pudiera ser aplicable. Los seguros mencionados deberan incluir una
clausula de exoneracion de responsabilidad del Cliente, su personal, administradores y
directivos, y de no repeticion o renuncia al derecho de subrogacion de la aseguradora
frente aquellos.

El Proveedor deberéa entregar al Cliente antes de la fecha de entrada en vigor del Contrato
o0 de la que, en su defecto, se sefiale en las Condiciones Particulares, un certificado emitido
por la compafiia de seguros por cada uno de los seguros indicados anteriormente, junto
con copia de la respectiva poliza. Dicho certificado debera recoger el periodo de vigencia,
las coberturas contratadas, los limites y, en su caso, sub-limites, asi como que la prima
esta al corriente de pago.

El Proveedor queda obligado a informar al Cliente durante la ejecucion del Contrato, de
cualquier incidencia que afecte a la vigencia y condiciones de los seguros contratados
descritos en los apartados anteriores, prestandose a colaborar con el Cliente o con quien
éste designe para su estudio y analisis. En caso de siniestro, cualquier diferencia que surja
en el pago de las indemnizaciones ya sea por aplicacion de franquicias, falta de cobertura
o0 por cualquier otro motivo, en los seguros contratados por el Proveedor seran soportados
por el Proveedor.
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El Proveedor, bajo su exclusiva responsabilidad, requerira a sus subcontratistas para que
mantengan la misma politica de responsabilidades y seguros requerida por el Cliente. No
obstante, esto nunca eximira al Proveedor de su total responsabilidad frente al Cliente.

Sin perjuicio de los seguros de contratacion obligatoria referidos en los apartados
anteriores, el Proveedor podrd, a su costa, suscribir los seguros que estime oportunos para
cubrir las responsabilidades que puedan surgirle con ocasion de la ejecucion del Contrato.
El Proveedor no podra utilizar las polizas que haya suscrito, como pretexto para sustraerse
de una obligacion de su responsabilidad, por el hecho de la aplicacion por sus
aseguradores de disposiciones de las polizas que las dejasen sin efecto. Asimismo, los
limites de indemnizacidn, franquicias o limitaciones establecidos en las citadas polizas
de seguro en ningun caso actuardn como limites de responsabilidad del Proveedor, que
siempre seguira obligado a responder de la totalidad de los dafios y perjuicios causados.

30.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- El Cliente se reserva la facultad de modificar
el calendario de ejecucion del Servicio o suspender, total o parcialmente, la ejecucion del
Contrato en cualquier momento. Sera efectiva la modificacion o suspension desde la
fecha en que la notifique por escrito al Proveedor, obligdndose el Proveedor a suspender
temporalmente la ejecucion del Contrato desde la recepcion de la citada notificacion.

Si la modificacion o suspension —total o parcial- de la ejecucidn del Contrato, se debiere
a causas distintas de fuerza mayor, huelgas (propia, sectorial o de contratas o
subcontratas), falta de materias primas o repuestos (y/o, en ambos casos, sustanciales
incrementos de sus precios), falta o disminucion de la produccién del Cliente o falta o
incumplimiento del Proveedor, éste Gltimo tendrd4 derecho a solicitar al Cliente el
reembolso del coste real y debidamente acreditado que sea consecuencia directa de esta
modificacion o suspension. También en este Gltimo caso, si la suspension o modificacion
de la ejecucion del Contrato excediere de dos (2) meses de duracion, las partes se reuniran
lo més pronto posible a fin de examinar las incidencias contractuales sobre el precio, los
plazos y sobre la reanudacidn posterior de la ejecucion del Contrato.

La reanudacién de la ejecucion del Contrato debe ser notificada por escrito por el Cliente
al Proveedor quien no tendra derecho de rechazar la reanudacién solicitada.

Por otra parte, si se produjese una reduccién —total o parcial- de la produccién o de la
actividad del Cliente como consecuencia de huelgas (propias, sectoriales o de contratas
y/o subcontratas), falta de materias primas o repuestos (y/o, en ambos casos, sustanciales
incrementos de sus precios), accidentes, reparaciones 0 mantenimientos, siniestros,
expedientes de regulacion de empleo (incluyendo los de caracter temporal o ERTES), y/o
cualquier circunstancia o causa de fuerza mayor, en estos casos, el Cliente podra
suspender o paralizar total o parcialmente su actividad —con caracter temporal y parcial-
de modo que el Proveedor deberéa ajustar la prestacion de su actividad y del Servicio a las
necesidades y actividad real del Cliente. En estos casos, esta suspension o paralizacion
de la actividad no podra prolongarse mas de seis meses, ajustandose los precios y el
Servicio a la actividad y necesidades reales del Cliente de comun acuerdo conforme a la
mejor buena fe exigible.
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Una vez alcanzado este plazo, si la necesidad de reducir la actividad por parte del Cliente
continta por un porcentaje igual o superior al 25 % del Servicio, ello sera justa causa de
resolucion del contrato —sin devengar derechos indemnizatorios- comprometiéndose
ambas partes a negociar, conforme a la mejor buena fe, una solucion amistosa sobre el
precio, plazos y sobre una eventual reanudacion posterior de la ejecucion del Contrato.
Si no se alcanzase dicho porcentaje, el Proveedor debera continuar prestando el Servicio
hasta la finalizacion del contrato en los términos establecidos de comun acuerdo con el
Cliente, ajustandose a su actividad y/o necesidad real.

31.- FUERZA MAYOR.- Sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula anterior, las partes
no seran responsables de los incumplimientos graves debidos a fuerza mayor. No tendran
la consideracion de fuerza mayor los incumplimientos contractuales producidos a causa
de terceras personas. Cuando ocurra un suceso de fuerza mayor, la parte afectada tomara
las medidas necesarias para mitigar sus efectos e informara a la otra parte describiendo
sus efectos y las acciones iniciales tomadas. La prérroga de tiempo serd igual a la duracion
de la imposibilidad causada por el suceso. En todo caso, durante la situaciéon de fuerza
mayor, el Cliente podré adoptar las medidas que estime oportunas para evitar los dafios
provocados por la imposibilidad del Proveedor de cumplir sus obligaciones.

Acordadas las acciones a tomar y si la situacion de fuerza mayor dura mas de sesenta (60)
dias desde que se informé de la misma, las partes pueden resolver el Contrato en todo o
en parte una vez hayan fracasado todos los intentos conjuntos, del Proveedor y del
Cliente, por resolver el problema.

En cualquier caso, la Parte que alegue un evento de fuerza mayor tendra la carga de la
prueba

32.- RESPONSABILIDAD SOCIAL Y POLITICAS DE SOSTENIBILIDAD.- EI
Proveedor en la ejecucion del Servicio se compromete a:

a) Implementar y respetar préacticas medioambientales seguras en la prestacion o
ejecucién del Servicio.

b) Implementar y desarrollar practicas y politicas de empleo justas con el personal que
esté involucrado en la ejecucion o prestacion del Servicio.

c) Respetar y cumplir los derechos humanos internacionalmente reconocidos que
incluyen, como minimo, los derechos enunciados en la Carta Internacional de Derechos
Humanos y los principios relativos a los derechos fundamentales establecidos en la
Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo.

d) Respetar y cumplir las siguientes Politicas Generales del Grupo Acerinox, y sus
sucesivas actualizaciones, que el Proveedor declara conocer y que también se entiende
que forman parte de las presentes Condiciones Generales y que se encuentran a su
disposicion en la pagina web corporativa (https://www.acerinox.com/es/gobierno-
corporativo/Politicas-Generales): (i) Politica General de Sostenibilidad; (ii) Politica
General de Seleccion y Promocion; (iii) Politica General de Seguridad y Salud en el
Trabajo; (iv) Politica General de Produccion y Comercializacion Sostenible; (v) Politica
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General de Igualdad, Diversidad e Inclusién; (vi) Politica General de Derechos Humanos;
(vii) Politica General de Compras Responsables; (viii) Politica General de Cambio
Climatico; (ix) Politica General de Responsabilidad Social Corporativa de Acerinox, SA
y su Grupo de empresas; y (x) Politica de Seguridad de la Informacién.

Asimismo, se compromete a cumplir el Codigo de Conducta y Buenas Practicas del
Grupo Acerinox, que también se encuentra disponible en la citada pagina web
corporativa: https://www.acerinox.com/es/gobierno-corporativo/Etica-y-Transparencia/

Del mismo modo, todo Proveedor se compromete a respetar y cumplir con el contenido
del Cddigo de Conducta para los Socios Comerciales del Grupo Acerinox, que se
encuentra disponible en la pagina web https://www.acerinox.com/es/gobierno-
corporativo/Etica-y-Transparencia/

Todas estas Politicas Generales y Normas se mencionan con caracter indicativo no
limitativo, pudiendo notificarse cualesquiera otras, siendo asimismo parte integrante del
Contrato. En todo caso, el incumplimiento del contenido de dichas Politicas Generales y
Normas por parte del Proveedor podré ser motivo —en funcion de la gravedad de dicho
incumplimiento y de sus consecuencias, a criterio del Cliente- de justa resolucion de los
contratos que se mantengan vigentes entre ambas partes.

e) El Proveedor respetaréd los principios de la iniciativa Global Compact de la ONU.
Dichos principios conciernen en lo esencial a la proteccion de los derechos humanos,
condiciones laborales minimas, responsabilidad medioambiental y evitacion de la
corrupcion. En www.unglobalcompact.org se puede obtener méas informacion acerca de
la iniciativa Global Compact. A este respecto, el Cliente podra solicitar, en cualquier
momento durante la vigencia del contrato, una declaracién expresa del Cliente en ese
sentido.

El Proveedor manifiesta publica y formalmente su voluntad de preservar los valores de
transparencia, honestidad y confianza, asi como los principios recogidos en la citada
iniciativa Global Compact de la ONU, en toda su actividad mercantil y, en concreto, en
relacién al presente contrato. Igualmente manifiesta el Proveedor su mas absoluta repulsa
y rechazo hacia cualquier tipo de corrupcién, asi como su firme compromiso para prevenir
que este tipo de conductas se produzcan en el seno de su organizacion y, en especial, en
relacion al presente contrato. EI Proveedor declara que trabaja y lucha contra la
corrupcion en todas sus formas, incluyendo la extorsion o instigacion al delito, el soborno,
el conflicto de intereses, el trafico de influencias, la falsificacién documental, el blanqueo
de capitales, el uso de informacion privilegiada y el fraude.

El Proveedor expresamente declara que, en relacion con la adjudicacion, suscripcion o
ejecucion del Contrato, no se han efectuado, aceptado, solicitado u ofrecido, directa o
indirectamente, cualquier tipo de pago, cantidad, comision, contribucién, donacién,
componenda, soborno o dadiva, de cualquier tipo o bajo cualquier forma. A estos efectos,
no se distingue entre actos de corrupcion cometidos frente a cualesquiera
Administraciones Publicas o actos de corrupcion cometidos dentro de las relaciones entre
particulares.
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Tampoco ha realizado ningun tipo de contribucion a partidos politicos, empresas,
organizaciones o personas involucradas en asuntos politicos, ni vinculados a la
adjudicacion, suscripcion o ejecucion del Contrato como una manera de obtener una
ventaja frente al resto de competidores o licitadores. EI Proveedor ademas se compromete
formal y solemnemente a no llevar a cabo o consentir en el futuro ninguna de las citadas
préacticas o actuaciones, que se encuentran totalmente prohibidas. Cualquier persona o
entidad vinculada o relacionada con el Proveedor no ofrecerd, pagara, prometera,
autorizard ni recibird, directa o indirectamente, cualesquiera cantidades, sobornos,
incentivos, pagos o beneficios ilicitos o a los que de otro modo no tendria derecho y sean
-de cualquier modo- destinados a su lucro personal, familiar o empresarial como
consecuencia de su actividad empresarial y/o relacionada con el presente contrato.

Todas las anteriores declaraciones y manifestaciones afectan tanto al propio Proveedor
como a todo su personal, asi como, en su caso, a todos los ulteriores subcontratistas y, en
todos los casos, incluyendo a sus consejeros y cualesquiera personas relacionadas.

El Cliente se reserva el derecho de establecer actividades de verificacion de las citadas
manifestaciones y declaraciones, del referido Cddigo y de las mencionadas Politicas
Generales del Cliente que requieren la participacion del Proveedor. Este se compromete
a participar diligentemente en ellas debiendo asimismo implantar las acciones correctivas
que, como resultado de las actividades de verificacion, el Cliente haya solicitado.

El Proveedor se obliga a poner en conocimiento del Cliente cualquier situacion en la que
se verifique el incumplimiento a los principios antes mencionados, asi como el plan para
remediar la situacion presentada. De no adoptarse planes correctores, el Cliente se reserva
el derecho de cancelar el presente contrato. Cuando el Proveedor, para la realizacion y/o
ejecucion del suministro encomendado por el Cliente deba realizar una subcontratacion,
debera establecer los principios antes indicados entre las condiciones de contratacion
aplicables al subcontratista.

El Proveedor permitira en todo momento durante la vigencia del contrato que el Cliente
revise y compruebe el grado de cumplimiento a los principios establecidos en esta
clausula.

33.- CONFLICTO DE INTERESES.- El Proveedor pondra especial cuidado y
diligencia en evitar cualquier situacion de la que pudiera resultar algin conflicto con los
intereses del Cliente. Esta obligacion se aplicara especialmente en sus relaciones directas
o indirectas con los empleados del Cliente, directivos y administradores y sus familiares.
Entre otras actividades, el Proveedor se esforzara en impedir que sus empleados y agentes
hagan, reciban u ofrezcan regalos, préstamos, pagos de cualquier clase, atenciones
excesivas, o cualquier actividad que pueda influir en una actuacion contraria a los mejores
intereses del Cliente.

El Proveedor debera informar al Cliente de su condicion de accionista significativo, en
su caso, entendiendo por tales aquellos accionistas que tienen una participacion
accionarial de Acerinox, S.A., o en sus filiales, igual o superior a la que legalmente tenga
la consideracion de significativa en cada momento y/o que se encuentra representado en
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el Consejo de Administracion. Asimismo, informard al Cliente de la existencia de
cualesquiera conflictos o disputas con él o sus filiales, asi como de cualquier circunstancia
de la que pudiera resultar un conflicto de intereses con cualquier empresa del grupo del
Cliente.

34.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Se
considerara Informacién Confidencial toda la informacion de caracter técnico, financiero,
comercial o de cualquier otra clase, comunicada por las partes con motivo del Contrato o
para su celebracion, asi como cualquier dato personal, documentacion y/o informacion
que almacene una parte a la que la otra acceda durante la vigencia del Contrato. Ademas,
el Proveedor no podra utilizar el nombre del Cliente ni difundir la existencia del Contrato
salvo autorizacién por escrito del segundo.

Igualmente tendran consideracion de informacion confidencial los datos personales de
los empleados de las partes y otros respecto de la que estas tengan consideracion de
responsable de tratamiento. Las partes cumpliran respecto de dichos datos la normativa
vigente de proteccion de datos.

No obstante, no se considerara Informacion Confidencial aquella informacion que sea del
conocimiento publico, o que puede estar a disposicion del publico sin infraccion de la
legislacion vigente ni de la presente condicion, asi como aquella informacion que una
parte comunique o entregue a la otra manifestando expresamente que no esta sujeta a las
obligaciones contenidas en la presente condicion.

Cada parte se compromete con caracter indefinido a mantener la maxima
confidencialidad y secreto en relacion a la Informacion Confidencial comprometiéndose
a no divulgarla, ni a publicarla ni de cualquier otro modo a ponerla a disposicion de
terceros, bien directamente, bien indirectamente sin el previo consentimiento por escrito
de la otra parte. En concreto, las partes se comprometen respecto de la Informacion
Confidencial:

e Atratarla Gnicamente conforme a las instrucciones del titular, comprometiéndose
a no aplicarla o utilizarla para un fin distinto al contemplado en el Contrato.

e Ano revelarla a terceras partes sin consentimiento expreso y escrito del titular.

e A no copiarla, modificarla o alterarla, ni establecer conexiones, ni asociaciones
de la misma con sistemas informéticos o telematicos.

e A conservar Unica y exclusivamente la Informacion Confidencial necesaria e
imprescindible para la ejecucién del Contrato, debiendo a su finalizacion
destruirla o devolverla a su titular, segun lo que este le indique, junto a cualquier
soporte 0 documentos en que conste.

e A custodiar la Informacion Confidencial que obre en su poder en un entorno
seguro, aplicando los medios, métodos y herramientas necesarias para su
proteccién y con los mismos medios o sistemas de su propia informacion
confidencial.

Cada parte adoptara las medidas necesarias para que todo su personal, directa o

indirectamente relacionado con la ejecucién del Contrato cumplan estrictamente este
deber de confidencialidad, haciéndose directamente responsable cada parte de cualquier
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incumplimiento. Por otra parte, expresamente se prohibe que el Proveedor -de cualquier
modo- facilite al Cliente cualquier tipo de informacion confidencial o reservada
perteneciente o procedente de sus clientes o terceras personas ajenas al presente contrato;
en especial, se incluye dentro de ésta prohibicion la comunicaciéon de informacion o
conocimientos de caracter técnico o financiero pertenecientes a competidores del Cliente.

El Proveedor cumplira la normativa de proteccion de datos personales aplicable a este
Contrato, debiendo firmar los documentos necesarios en caso de que haga tratamientos
de datos por cuenta del Cliente. En caso de no ser necesario para el objeto del Contrato,
se compromete a no acceder a los datos personales que trata el Cliente.

La normativa aplicable en materia de proteccion de datos establece la obligacion por parte
del Cliente de entregar informacion a cualquier proveedor sobre el tipo de tratamiento de
datos personales que se efectla de sus datos personales. A estos efectos, se entrega la
informacion recogida en el Anexo B de estas Condiciones Generales.

35.- SANCIONES O RESTRICCIONES COMERCIALES.- El Proveedor declara y
garantiza que ni €l ni ninguna de sus filiales, y hasta donde llega su conocimiento,
ninguno de sus empleados, directores, agentes o cualquier persona que actle en su
nombre y/o representacion son en la actualidad o resulta razonablemente previsible que
sean en el futuro objeto de cualquier Sancion o restriccién conforme a las normativas que
les sean de aplicacion, asi como de aplicacién al objeto del presente contrato y/o al
Cliente.

Asimismo, si el Proveedor fuese una persona juridica también declara y garantiza que
ninguno de sus socios, directos o indirectos, o las personas que ejerzan el control sobre
ellos, estan sujetos a cualquier Sancion o restriccion conforme a las normativas que les
sean de aplicacion, asi como de aplicacion al objeto del contrato y/o al Cliente.

En especial, el Proveedor declara que ni a él, ni a las personas mencionadas, ni al objeto
del presente contrato, le afectan sanciones o restricciones comerciales emitidas por parte
de autoridades de los Estados Unidos de América, incluyendo las impuestas o publicadas
por la Oficina de Control de Activos Extranjeros del Departamento del Tesoro de EEUU
u organismos analogo o similar norteamericano, ni de cualquier Sanciéon o decision
similar equivalente aplicadas por (i) la Unién Europea, o (ii) el Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas. También garantiza el Cliente que ni su sede social o de control
efectivo estd ubicada, organizada o es residente en un pais o territorio que sea sujeto de
dichas sanciones o embargos si ello implicara un incumplimiento de la normativa de
sanciones aplicable. Asimismo, el Proveedor declara y garantiza que los Bienes y/o
servicios objeto del presente Contrato no estan sujetos a sanciones, embargos o
restricciones comerciales.

Del mismo modo, todos los pagos relacionados con el presente Contrato se realizaran a
través de instituciones bancarias o financieras reputadas que no estén sujetas a embargos,
restricciones o sanciones aplicables o impuestas por las autoridades de los Estados citados
mas arriba, ni se vean afectadas por ellos.

28



A estos efectos, se entiende por Sancidn a los efectos de esta clausula cualquier medida
restrictiva, prohibicion o embargo de caracter comercial (incluyendo la relativa a control
de importaciones y exportaciones), econdmico y/o financiero emanado o administrado
por una autoridad competente o de las autoridades mas arriba indicadas.

En caso de que al Proveedor o cualquiera de sus Personas Vinculadas, o a los Bienes
objeto del Contrato, les sea impuesta alguna Sancién de las indicadas: (i) el Proveedor
deberéa informar de forma inmediata al Cliente; (ii) el Cliente tendra el derecho de resolver
unilateralmente el Contrato sin responsabilidad ni penalizacion alguna y (iii) el Proveedor
debera defender, indemnizar, eximir de responsabilidad y mantener indemne al Cliente
de todos los costes, dafios, pérdidas, responsabilidades, gastos, sentencias, multas,
liquidaciones y cualquier otro importe de cualquier naturaleza, incluidos los honorarios
razonables de abogados, derivados de o relacionados con el hecho de ser el Proveedor o
cualquiera de las Personas Vinculadas o los Bienes sujetos de alguna sancion, embargo
internacional o restriccion comercial.

En caso de que durante la vigencia del Acuerdo alguna de las instituciones bancarias o
financieras implicadas se viera afectada por embargos, restricciones o sanciones, la parte
afectada designarad una nueva entidad no afectada por dichas sanciones o restricciones
comerciales. En caso de incumplimiento o retraso en el cumplimiento de la mencionada
obligacion, la contraparte tendra derecho a retener dichos pagos, sin incurrir en ninguna
penalizacion o incumplimiento por este motivo. En todo caso, la parte afectada por las
sanciones no tendra derecho a compensacion o indemnizacion alguna por los posibles
retrasos en los pagos que se puedan producir como consecuencia de las restricciones o
sanciones impuestas.

36.- COMPROBACION DE LAS MANIFESTACIONES, OBLIGACIONES Y
CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO - LINEA
DE RECLAMACIONES.

El Proveedor se compromete en todo momento durante la prestacion de los Servicios y
en el plazo de los 12 meses posteriores a estar sometido a un derecho de informacion del
Cliente. A estos efectos, el Cliente tendra derecho de realizar cualquier tipo de controles
y/o auditorias, bien por si misma o a través de terceros, en relacion con los términos y
condiciones recogidos en el contrato y/o en las presentes condiciones generales. El
Cliente notificara al Proveedor el desarrollo de tales trabajos de control mediante un
preaviso por escrito con al menos quince (15) dias naturales de antelacion a su inicio,
debiendo el Proveedor facilitar acceso y medios a los equipos de control en sus
instalaciones, asi como cuanta documentacion relacionada o vinculada a la relacion
contractual se requiera por parte del equipo de control.

En caso de existir subcontrataciones vinculadas con el Cliente o con el objeto del contrato
debera incorporar el derecho por parte del equipo de control del Cliente a realizar las
labores de control o auditoria necesarias de conformidad a lo previsto en la presente
clausula.

Por otra parte, el Proveedor que cuente con méas de cien (100) trabajadores debera
establecer una linea especifica —de caracter confidencial- de reclamaciones en materia de

29



incumplimientos del presente contrato y/o sus condiciones generales, en cuestiones
relacionadas con los recursos humanos vinculados a la ejecucién del contrato, de
cualesquiera normas o politicas del Cliente o en materia de Derechos Humanos. El
Proveedor garantizara que la utilizacion de dicha linea de denuncia no comportara o
implicaré consecuencia negativa alguna para el denunciante y que las denuncias recibidas
seran debidamente analizadas y gestionadas hasta su finalizacion.

37.- INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.- Salvo que otra cosa se establezca
en el Contrato, el incumplimiento de sus obligaciones principales por una de las partes
facultara a la otra a optar por el cumplimiento forzoso o a instar la resolucion del Contrato,
en ambos casos con indemnizacién de cualesquiera dafios y perjuicios causados.

El incumplimiento de una obligacion principal faculta a la parte no incumplidora a optar
por el cumplimiento forzoso con indemnizacion de cualesquiera dafios y perjuicios
causados, o simplemente por dicha indemnizacién. A titulo meramente ejemplificativo se
consideran obligaciones principales: las relativas a inexactitudes graves en la informacion
ofrecida por el Proveedor tanto en lo relativo a su organizacion empresarial, como en las
manifestaciones y/o garantias realizadas conforme al contrato, el incumplimiento de la
legislacion de sanciones o restricciones comerciales, la falta de capacidad para ejecutar
el objeto del contrato, el incumplimiento de las obligaciones del Proveedor relacionadas
con la calidad y cantidad y, en general, con la garantia comercial del Servicio; el
incumplimiento de las condiciones y plazos de entrega o finalizacion del objeto del
contrato; el incumplimiento en materia de entrega de documentacion o el rechazo de las
actuaciones de control a desarrollar por el Cliente; el incumplimiento de las obligaciones
laborales y de Seguridad Social del Proveedor respecto de sus trabajadores v,
especialmente, las incluidas en la Seccion D de las presentes condiciones generales; el
incumplimiento o falta de acreditacion de las licencias, permisos y obligaciones en
materia de medioambiente; el incumplimiento de las obligaciones en materia de
subcontratacion; el incumplimiento en materia de garantias y seguros requeridos por el
presente contrato; el incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad, proteccion
de datos y de las impuestas por las Politicas y normas en materia de sostenibilidad; asi
como el incumplimiento de lo establecido en materia de cesién de los derechos del
contrato.

38. COMUNICACIONES E IDIOMA.- Todas las notificaciones que deban o puedan
darse de acuerdo con el Contrato, deberan darse por escrito remitido por cualquier medio
que deje constancia de la fecha, contenido y recepcidn por el destinatario, dirigido a las
personas 0 Departamento de contacto y a los lugares sefialados en el Contrato o
notificados por las partes.

Las comunicaciones y demas documentos del Contrato se redactaran en el idioma del

Contrato, salvo aquellos documentos que expresamente se exceptien de mutuo acuerdo
entre las partes.
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39. RENUNCIA.- La renuncia, expresa o0 presunta de alguna de las partes, en un
momento determinado, a alguno de los derechos previstos en el Contrato, no supondra
renuncia al ejercicio de ese mismo derecho en otro momento o al ejercicio de cualquier
otro de los derechos previstos en el Contrato.

El no ejercicio por una de las partes de accion alguna frente a la violacion o
incumplimiento del Contrato por la otra no implicara en ningun caso, renuncia al ejercicio
de dicha accién ni a cualquier otra que pudiera corresponder de conformidad con las
clausulas del Contrato.

40.- NULIDAD E INTERPRETACION.- Si cualquiera de las estipulaciones y/o
condiciones del Contrato fuera nula o anulable, dicha declaracion no invalidara el resto
del Contrato, que mantendra su vigencia y eficacia. En lugar de la disposicién ineficaz se
entendera que se ha acordado una disposicion valida, que en términos econdémicos sea tan
préxima como sea posible a la pretendida por las partes.

Los encabezamientos y titulos de las presentes Condiciones Generales figuran solo para
facilitar su referencia, por lo que carecerdn de efectos en la interpretacion de las
disposiciones en ellas contenidas.

41.- DERECHO APLICABLE.- El Contrato se regira por la legislacion correspondiente
al domicilio sefialado para el Cliente en el Contrato.

42.- JURISDICCION.- Para la resolucion de posibles litigios derivados de la
interpretacion y ejecucion del Contrato, ambas partes acuerdan someterse a los Juzgados
y Tribunales del domicilio sefialado para el Cliente en el Contrato, con renuncia expresa
a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por cualquier circunstancia 0 motivo.

D. CONDICIONES GENERALES ADEMAS APLICABLES A TODA
PRESTACION DE SERVICIOS QUE EXIGEN PARA SU EJECUCION EL
DESPLAZAMIENTO DE PERSONAL EN LOS CENTROS DEL CLIENTE O
QUE PUEDAN TENER LA CONSIDERACION DE CONTRATAS A EFECTOS
DE LA NORMATIVA LABORAL

1. ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
SOCIALES Y TRIBUTARIAS.- En el momento de presentar la oferta, el Proveedor
deberd acompafiar los documentos siguientes:

1. Alta del Proveedor en el Impuesto de Actividades Econdémicas o impuesto
equivalente y, en caso de que proceda el pago de la cuota anual, justificante
acreditativo del ingreso.

2. Certificado negativo de descubiertos expedido por la Tesoreria General de la

Seguridad Social (a los efectos del articulo 42 del Estatuto de los Trabajadores),
u 6rgano o institucion equivalente.
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3. Certificado emitido por la Agencia Tributaria u 6rgano o institucion equivalente
de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias (a los efectos del
articulo 43 de la Ley 58/2003, General Tributaria).

Durante la vigencia del Contrato, para que el Cliente abone al Proveedor las facturas, éste
deberéa acreditar que esta al corriente de sus obligaciones fiscales, salariales y en materia
de Seguridad Social respecto del personal que destine al Servicio, lo que acreditara
mediante la aportacion mensual de los documentos y encontrarse en las circunstancias
que a continuacion se relacionan:

1. Copia de los impresos de cotizacion a la Seguridad Social (TC1 y TC2),
debidamente sellados por la entidad bancaria donde se efectu6 el pago referidos
al ultimo mes pagado, es decir, al mes anterior al que correspondan los impresos
gue se entregan. lgualmente, debera aportar certificado emitido por la entidad
bancaria que acredite que las cuotas mensuales de la Seguridad Social han sido
adeudadas en firme, sin anulacion y debidamente transferidas a la Tesoreria
General de la Seguridad Social, segun modelo (Anexo C); asi como, Certificado
negativo por descubiertos emitido por la Tesoreria General de la Seguridad Social
a los efectos del articulo 42 del Estatuto de los Trabajadores.

2. Copia de los documentos bancarios acreditativos del pago de los salarios al
personal adscrito al Servicio.

3. Deberé estar en vigor el Certificado emitido por la Agencia Tributaria u érgano o
institucion equivalente (a los efectos del articulo 43 de la Ley 58/2003, General
Tributaria), para lo cual, anualmente el Proveedor entregara dicho Certificado.

4. Que el Cliente no haya constatado una incorrecta cotizacién de los seguros
sociales y/o liquidaciones de sus obligaciones salariales.

Si el Proveedor no acredita al Cliente el cumplimiento de las obligaciones fiscales y/o
socio-laborales antes indicadas, y/o bien el Cliente ha detectado una incorrecta cotizacion
y/o cumplimiento de sus obligaciones salariales o fiscales por parte del Proveedor, el
Cliente podré retener las cantidades debidas hasta su presentacion y, en el caso de no
abonarse o ingresarse los salarios, impuestos, retenciones y/o cuotas de Seguridad Social,
efectuar un pago delegado con cargo a las cantidades retenidas y/o obtenidas de la
ejecucion de las garantias contractuales.

En cualquier momento durante la vigencia del Contrato el Proveedor se obliga a aportar
ademas de los documentos citados en los apartados anteriores, aquellos otros relacionados
con el Contrato y, especialmente aquellos que puedan afectar a obligaciones con terceros,
Hacienda Publica, Seguridad Social, Nominas, etc., garantizandose en todo momento la
confidencialidad de los datos personales y de otra indole en los términos establecidos en
la legislacion vigente.

En caso de aplazamiento de deudas tributarias o con la Seguridad Social, el Cliente debera

conocer detalladamente su origen y situacion y aprobarlo expresamente con caracter
previo a la suscripcion del Contrato. Si el aplazamiento se produjese con posterioridad al
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inicio del Servicio, el Proveedor deberd informar inmediatamente de ello al Cliente,
siendo motivo de resolucion del contrato. No obstante, el Cliente podra autorizar la
continuacion del Servicio tomando las medidas preventivas que estime méas convenientes.

Extinguido el Contrato por cualquier causa, el Proveedor debera aportar al Cliente los
documentos siguientes:

1. Relacién del personal adscrito al Servicio en union del recibi de los operarios del
importe de los finiquitos-liquidaciones de las obligaciones salariales y extra-
salariales. Estos documentos debe aportarlos el Proveedor en un plazo no superior
a diez (10) dias laborables contados desde la fecha de la extincion del Contrato.

2. Fotocopia de los impresos de cotizacion (TC1 y TC2) sellados por la entidad
bancaria donde se efectud el pago correspondiente al ultimo mes de vigencia del
contrato; certificado bancario acreditativo de su pago (Anexo C); y certificado
negativo de deudas expedido por la Tesoreria General de la Seguridad Social
institucion equivalente (a efectos del articulo 42 del Estatuto de los Trabajadores).

Estos documentos deberan aportarse al Cliente en un plazo maximo de treinta (30) dias
naturales contados a partir de la fecha de finalizacion del Contrato, y el Certificado de la
Tesoreria General de la Seguridad Social a los cuatro (4) meses de su extincion.

2. OBLIGACION DE INFORMACION DEL PROVEEDOR.- Con carécter previo al
inicio del Servicio, el Proveedor informara por escrito a los trabajadores que vayan a
prestar servicios en ejecucion del mismo, de la identidad del Cliente (razén social,
domicilio, y N.1.F.). Ilgualmente informara a los representantes legales de sus trabajadores
del objeto y duracion del Contrato, lugar de ejecucion, numero de trabajadores adscritos,
y en su caso de las medidas previstas para la coordinacién de actividades desde el punto
de vista de prevencion de riesgos laborales.

El Proveedor entregara al Cliente una relacion de los trabajadores que vayan a prestar
servicios en ejecucion del Contrato, indicando su nombre, D.N.1., categoria profesional,
cualificacion, antigliedad en el Proveedor, tipo de contrato que le vincula al Proveedor,
salario anual, y una declaracién expresa del Proveedor de hallarse al corriente de pago de
sus obligaciones salariales y de Seguridad Social respecto de dicho trabajador. Cualquier
modificacion de esa relacidn debera ser notificada por escrito al Cliente (Responsable del
Cliente), con al menos dos (2) dias de antelacién a su efectividad. En caso de
subcontrataciones, el Proveedor debera presentar una declaracion firmada, certificando
que, segun su leal saber y entender, sus empresas subcontratistas se encuentran al
corriente de sus obligaciones salariales, de Seguridad Social y de Prevencion de Riesgos
Laborales.

Las modificaciones posteriores del personal deberan ser comunicadas al Responsable del
Cliente con al menos dos (2) dias de antelacién al momento en que un trabajador va a ser
sustituido. La inclusion de nuevos trabajadores exigird que respecto de los mismos se
completen las anteriores informaciones. Cualquier modificacion del nimero de
trabajadores del Proveedor, o cualquier sustitucion de un trabajador por otro debera ser
aprobada de manera expresa por el Responsable del Cliente. Por otra parte, el Proveedor
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debera facilitar al Cliente copia de las comunicaciones presentadas a la autoridad laboral
que sean legalmente exigibles (comunicacion de apertura del centro de trabajo).

3. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.- El Proveedor cumplira y hara
cumplir estrictamente a su personal la normativa de prevencién de riesgos general; la suya
especifica; la general y particular desarrollada por el Cliente para sus centros de trabajo;
y aquella derivada de la coordinacion de actividades en materia de prevencion, en la que
se tendra en cuenta ademas la de los demas empresarios que concurran en el mismo centro
de trabajo.

Antes de iniciar los trabajos, el Proveedor se pondra en contacto con el Servicio de
Prevencién del Cliente a fin de que por éste se le facilite informacion suficiente y por
escrito sobre los riesgos propios del centro de trabajo en el que vaya a prestarse el Servicio
y que puedan afectar a las actividades del Proveedor, asi como para que, en su caso,
imparta las instrucciones necesarias para la prevencion de los riesgos existentes en el
centro de trabajo que puedan afectar a su personal y las medidas a adoptar cuando se
produzca una situacién de emergencia. En todo caso, el Proveedor designard a un
Responsable de Seguridad de los trabajos en el centro de trabajo del Cliente, quien —en
su caso- asumird las funciones de Recurso Preventivo.

El Proveedor tomara en consideracién dicha informacion en la evaluacion de los riesgos
de su propia actividad, y en la planificacion de su actividad preventiva y acatara las
instrucciones y ordenes del Cliente en materia de prevencion de riesgos laborales. El
Proveedor facilitara al Cliente y al resto de empresas que desarrollen actividades en las
instalaciones donde se prestara el Servicio, antes del inicio del mismo, informacion
suficiente y por escrito sobre los riesgos especificos de las actividades que vaya a
desarrollar y que puedan afectar a aquellos y, en particular, sobre los riesgos que puedan
verse agravados o modificados por la concurrencia de actividades en el mismo centro de
trabajo. También propondréa las medidas de coordinacion que, a juicio del Proveedor, sea
necesario implementar para la buena ejecucion del Servicio.

El Cliente, tras recibir dicha informacion y propuestas, dara —en su caso- al Proveedor las
instrucciones necesarias para la prevencion de los riesgos existentes en el centro de
trabajo y en relacion a las medidas de coordinacion que considere necesario establecer,
asi como sobre las medidas que deben aplicarse en caso de emergencia.

No obstante, el Proveedor deberd facilitar al Cliente documentacion acreditativa del
cumplimiento de sus obligaciones legales en materia de seguridad y salud laboral respecto
de los trabajadores que intervienen en el Servicio (evaluacion de riesgos y medidas
preventivas, informacion y formacion en prevencion, capacitacion, aptitud médica,
dotacién de equipos de proteccién y material de seguridad) y respecto de los medios de
coordinacion establecidos, equipos, vehiculos industriales y medios de trabajo utilizados.
Asimismo, notificara al Cliente los incidentes relevantes en materia de seguridad y salud,
los accidentes de trabajo ocasionados y los informes mensuales de accidentabilidad que
le sean solicitados por el Cliente.

Por otra parte, el Proveedor se compromete, durante la ejecucion del Servicio objeto del
Contrato, a proporcionar informacion veraz en materia de accidentabilidad, asi como a
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reducir el indice anual de accidentes laborales que afecte al personal que presta el servicio
en las instalaciones del Cliente. A tal efecto, en el supuesto de no cumplirse con la
reduccion anual prevista en las Condiciones Particulares, el Cliente aplicara la penalidad
conforme a los términos que en aquellas se establezcan.

El Cliente no serad responsable de la sustraccion o dafios materiales o personales que
sufran el Proveedor o los trabajadores adscritos a la ejecucién del Contrato en las
instalaciones de Cliente, salvo culpa grave o dolo.

4.- PENALIDAD.- Ademas de las especificas que se establezcan en las Condiciones
Particulares, el Proveedor acepta, si ocasionalmente dejara de prestar el Servicio sin
suponer abandono definitivo del mismo, que le sea descontado por cada dia o en
proporcién al tiempo no trabajado, un importe equivalente al 3,5% de la facturacion
mensual, reservandose el Cliente el derecho a descontar igualmente, caso de que se
produjesen, los dafios y perjuicios que le hubiesen sido ocasionados.
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ANEXO A
Modelo de garantia bancaria

(a emitir y remitir via swift bancario al Beneficiario - Cliente)

N° de Garantia:

Fecha:

Ordenante: (nombre y direccién del Proveedor)

Beneficiario: (nombre y direccion del Cliente)

Garante: (nombre y direccion del banco garante)

Cantidad total

garantizada: (importe)

Fecha de expiracion: (hasta un afio después de la finalizacion del
contrato)

(Banco o Caja) ............ , con domicilio a efectos de notificaciones y

requerimientos en ............. ,enlacalle ................. ,CP. ... , y en su

nombre y representacion Don/Doiia ........ , con D.N.I,........ y Don/Donia

.......... , con D.N.I. .........., debidamente apoderados para otorgar el presente

documento segun resulta de los poderes otorgados ante el/los Notarios Don/Dofia

........... de fecha ........, con numero/s de protocolo ................, para obligarse

en este acto.

Hemos sido informados de que .................. (nombre del Proveedor) (en

adelante “el Ordenante”) ha celebrado con ..................... (nombre del Cliente), (en

adelante “el Beneficiario™) contrato n°. ..../....., fechado el .............. con objeto

............... Entendemos que de acuerdo con las estipulaciones del mencionado
contrato es necesaria la constitucion de esta garantia a primer requerimiento por
importe de ....... €, como garantia para responder del cumplimiento de las
obligaciones expresadas en el mismo.

En consecuencia, por el presente documento nos comprometemos solidariamente
con el ordenante, y de forma incondicional e irrevocable a pagar al beneficiario, a
primer requerimiento de éste, cualquier cantidad hasta un méximo de ......... €, ¢
ingresarla en la cuenta bancaria que éste designe, en el plazo de cinco dias habiles
desde la recepcidn del primer requerimiento escrito del beneficiario indicando que
el ordenante ha incumplido sus obligaciones contractuales.
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Esta reclamacién de pago al Garante se podré efectuar via swift remitido por una
entidad bancaria de reconocido prestigio en Espafia que indique que ha recibido un
escrito del Beneficiario, suscrito por persona con poderes suficientes para ello,
indicando que el Ordenante ha incumplido sus obligaciones en el contrato méas
arriba indicado.

La presente garantia entrara en vigor el dia de su emision y se prolongara hasta el
o [F- en que expirard y perdera toda su vigencia.

La presente garantia podra ser ejecutada parcialmente hasta la cantidad maxima
garantizada, continuando en vigor por la cantidad restante.

El garante renuncia expresamente a los beneficios de excusion, orden y division, a
cualquier otro derecho que pudiera corresponderle en relacion con la oposicion al
pago de la presente garantia frente al beneficiario, y a solicitar al beneficiario que
agote cualesquiera de sus derechos o adopte cualquier accién legal contra el
ordenante.

Los Juzgados y Tribunales de .......... serén los Unicos competentes para conocer de
cualquier controversia relativa a la interpretacion y aplicacion de esta garantia. La
Ley espafiola comdn regird con caracter exclusivo para cualquier cuestion
relacionada con esta garantia, en especial sobre su validez y/o ejecucion.
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ANEXO B

INFORMACION A LOS FIRMANTES Y PERSONAS DE CONTACTO DE
PROVEEDORES SOBRE LA PROTECCION DE SUS DATOS PERSONALES

En el Grupo Acerinox tenemos un firme compromiso con el cumplimiento normativo, y
en lo que aqui respecta, con el cumplimiento de la normativa comunitaria de proteccion
de datos. Segln esta normativa, el tratamiento de los datos personales de las personas de
contacto de nuestros proveedores, y de los firmantes de los contratos suscritos con los
mismos no requiere el consentimiento de su titular, pero si tenemos que darles
informacidn sobre cdmo tratamos sus datos personales.

El Proveedor facilitara esta informacién a todas las personas de su organizacion que
tengan relacion con ACERINOX en la ejecucion de este contrato.

a) Responsable del tratamiento de datos personales

El responsable del tratamiento de los datos de contacto de los firmantes, asi como de las
personas de contacto, serd la respectiva sociedad del Grupo Acerinox con la que se
establece la relacion contractual. Los datos de todas las sociedades del Grupo estan
disponibles en la web www.acerinox.com.

Acerinox, S.A., empresa matriz del Grupo, ha nombrado un Delegado de Proteccion de
Datos del Grupo, ante el cual se podra poner de manifiesto cualquier cuestion relativa al
tratamiento de los datos personales y cuyos datos de contacto son los siguientes:

Calle Santiago de Compostela, 100 (28035) Madrid, Espafa.
E-mail: dpo@acerinox.com
Tel.: +34 91 398 51 05

b) Finalidad del tratamiento y conservacién de los datos personales

Los datos personales identificativos y de contacto proporcionados, tanto de los firmantes
como de las personas de contacto, asi como cualquier otro dato personal aportado en el
futuro, serén tratados con la finalidad de permitir el correcto mantenimiento, desarrollo y
control de la relacién contractual, y para la defensa de los derechos e intereses legitimos
del responsable del tratamiento. Los datos seran conservados por el responsable mientras
dure la relacién contractual y, una vez vencida ésta, hasta que transcurran los plazos de
prescripcion aplicables.

c) Legitimacion para el tratamiento de datos personales
La base legal para el tratamiento de los datos personales es la ejecucion del
correspondiente contrato y el interés legitimo del responsable del tratamiento. De esta

manera los representantes legales y las personas de contacto, en caso de que ello sea
necesario para el normal desarrollo de la prestacion del servicio, deben facilitar sus datos
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personales identificativos y de contacto. En caso de que no los faciliten, no sera posible
la celebracion y/o ejecucidon del contrato correspondiente.

d) Destinatarios de los datos personales

Los datos personales podran ser cedidos a Administraciones y Organismos Publicos solo
cuando asi lo exija la normativa aplicable. Igualmente, podran ser comunicados a
auditores externos para el cumplimiento de las obligaciones financieras, y a fedatarios
publicos en caso de elevacion a publico del contrato.

Asimismo, podran acceder a los datos personales las empresas del Grupo Acerinox y
terceros, exclusivamente para fines administrativos internos y de gestion del contrato. A
estos efectos, se informa al interesado del posible almacenamiento de sus datos personales
en servidores ubicados en Estados Unidos, siendo éste un pais que no cuenta con una
decision de adecuacién debido al posible acceso a los datos personales por parte del
Gobierno americano. No obstante, las transferencias internacionales que se realicen se
haran en cumplimiento de la normativa aplicable en todo momento.

El interesado tendréa derecho a obtener una copia de las garantias y medios adoptados para
realizar estas transferencias de forma adecuada.

e) Derechos de los interesados en relacion con el tratamiento de sus datos personales

Los interesados tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la
rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresion cuando los datos
ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos. En determinadas
circunstancias, podran solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos, en cuyo caso
Unicamente se conservaran para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion particular,
podran oponerse al tratamiento de sus datos. En tal caso, se dejaran de tratar los datos,
salvo cuando resulte necesario continuar con el tratamiento por motivos legitimos, o para
el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones. De esta manera, el titular de los datos
personales podré ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y la limitacion
u oposicion a su tratamiento, presentando una fotocopia de su DNI, o documento
acreditativo de identidad similar valido en derecho, e indicando qué derecho desea ejercer
en la siguiente direccion:

Calle Santiago de Compostela, 100; 28035 Madrid (Espafia)
e-mail: dpo@acerinox.com
Tel.: +34 91 398 51 05

Asimismo, se informa a los interesados de su derecho a presentar reclamaciones ante la
respectiva autoridad de control en materia de proteccion de datos.

39


mailto:dpo@acerinox.com

ANEXO C

MODELO DE CERTIFICADO BANCARIO ACREDITATIVO DEL PAGO DE
LAS OBLIGACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL O EQUIVALENTE

D. e, , con D.IN.L n® L, , Apoderado de la Entidad
.......................... ,Sucursal, SIta eN .oy e

CERTIFICA:
Que con fecha .... de ....cccoevvenenee. de 20...., la Empresa .......ccccceevvvvennnne , N.I.LF.

................................. , identificada con el Cadigo de Cuenta de Cotizacion o de Registro
............................. , ha abonado las cuotas o seguros sociales correspondientes a los meses
de ., de 20...., por importe de ......cccoeerrnen. , segun los TC-1 n°
............................ , mediante adeudo en la cuenta n° .........cc.ccceeveeenee.. que dicha
Empresa tiene abierta en esta Entidad Bancaria.

El citado importe ha sido adeudado en firme sin anulacién y transferido a la Tesoreria

General de la Seguridad Social (u organismo equivalente).

Se expide el presente Certificado a peticion del interesado en .................... A e de
........................ de dos mil .......

Firmado y Sellado.
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