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I. Proceso de 
Registro
1. Registro del 
proveedor
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Accede a la plataforma de Acerinox 
con este enlace:
https://acerinox.tls.app.jaggaer.com

Seleccione "Nuevo Inscripción" para 
iniciar el proceso. 

Primeros pasos para registrarse como nuevo Proveedor:

I. Proceso de Registro
1. Registro del proveedor
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https://acerinox.tls.app.jaggaer.com/
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Rellene los campos del
formulario de inscripción
teniendo en cuenta los
campos obligatorios, que
estarán identificados con (*).

Una vez hecho esto, seleccione 
"Guardar"
para continuar

También puede seleccionar
"Reiniciar" para borrar todas
las respuestas y empezar de
nuevo o "Cerrar" para volver a
la página principal..
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1

Se le redirigirá a una nueva página en la que deberá:

I. Proceso de Registro
1. Registro del proveedor

3
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Se le redirigirá a una nueva página en la que deberá:

I. Proceso de Registro
1. Registro del proveedor

1
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Rellene toda la información
definida para el
formulario adicional
(Información Básica,
Estructura Legal,
Contacto Acerinox, Comercial
etc...)

Una vez hecho esto,
seleccione "Confirmar" para
continuar
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Rellene toda la información
definida para el formulario
adicional

Una vez hecho esto 
seleccione "Confirmar" para 
continuar

Se le redirigirá a una nueva página en la que deberá:

I. Proceso de Registro
1. Registro del proveedor
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1
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Seleccione los bienes 
/ servicios prestados por la 
empresa

Puede hacer clic en las
flechas para ver todos los
detalles de la categoría o
introducir directamente su
nombre en la barra de
búsqueda situada en la
parte superior.

También es posible 
visualizar/contraer todas las 
categorías

Una vez terminado,
seleccione "Confirmar" para
continuar. Recibirá un
correo electrónico con sus
credenciales.
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Se le redirigirá a una nueva página en la que deberá:

I. Proceso de Registro
1. Registro del proveedor
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1 Esta página muestra el
estado de cumplimentación
de todos los formularios.
Puede acceder fácilmente a
cualquier formulario
haciendo clic en su nombre
en azul.

2 Como aún quedan algunas
preguntas obligatorias por
responder, el proceso de
registro no se ha completado
y, por tanto, la cuenta no
está activada.

Una vez cumplimentados
todos los formularios, haga
clic en cerrar confirmando
la activación de la cuenta.
Seleccione "Página principal"
para acceder a la página
principal

3

Se le redirigirá a una nueva página en la que verá un Resumen de Registro:

:

I. Proceso de Registro
1. Registro del proveedor
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1
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1 Acceda a la plataforma con el enlace 
que acaba de recibir por correo 
electrónico. Pulse en “Acceso de 
Proveedores” para acceder al portal.

Dentro del Portal, pulse en “¿Has
olvidado tu contraseña?” e introduzca
el correo electrónico con el que se ha
registrado.

2

Será redirigido a la página principal del portal:

I. Proceso de Registro
1. Registro del proveedor

1 2

A traves del correo electrónico
recibirá un código de confirmación
para acceder finalmente a la
plataforma.

3
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II.
Información
1. Solicitud de 
Actualización de 
Información por Acerinox
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En caso de que Acerinox nos
requiera modificar la
información remitida en los
formularios de registro,
recibiremos un correo
electrónico solicitando dicha
revisión.

Seleccione el enlace 
para acceder directamente al 
formulario

Otra opción de acceso es seguir 
los pasos que se detallan a 
continuación

1

2

II. Información
1. Solicitud de Actualización de Información por Acerinox

1

2



II. Información
1. Solicitud de Actualización de Información por Acerinox

1

3

4

2

2

1 A continuación, veremos una lista
de los formularios sujetos a
revisión, así como su estado de
finalización, fecha de caducidad,
fecha de la última
modificación, etc. Seleccione el
nombre del formulario (en azul) para
acceder a las preguntas.

Una vez dentro, pulse sobre el
icono del lápiz para
modificar/añadir las respuestas
necesarias.

Confirme la acción en el
desplegable con el botón "Aceptar"
para finalizar

2

3

4

Una vez hayamos
terminado, seleccionamos
"Devolver Formularios al
Comprador" para enviar las
nuevas respuestas de vuelta al
gestor de Acerinox
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II. 
Información
2. Actualización de 
la Información del 
perfil



1 Desde el menú de inicio
seleccione Perfil de la
Organización (dentro del menú
Mi Organización) > Datos de
Registro

En este paso veremos cómo actualizar la información de nuestro perfil:

II. Información
2. Actualización de la información del perfil

1



1

Accederemos a la pestaña con
los datos de registro de
nuestra empresa que hemos
rellenado previamente.

Desde esta página también
podemos acceder a los Datos del
perfil, Estado de la empresa,
Parámetro e Historial de cambios.

En caso de que queramos
editar la información de
nuestra empresa, seleccionamos
el icono del lápiz que nos
habilitará la opción de
modificar los campos visibles.

Nota: No todos los campos son
editables, en caso de error al
rellenar el código fiscal, póngase en
contacto con su gestor de Acerinox

2

Una vez dentro de la página principal de Datos de Registro:

II. Información
2. Actualización de la información del perfil

2

1



1 Veremos los diferentes
formularios que hemos
respondido durante la
inscripción así como su
estado de cumplimentación

Si seleccionamos el formulario
(en azul) accederemos a sus
detalles sin embargo no es
posible modificar ninguna
respuesta desde esta página.
Será necesario acceder al
área de Evaluaciones
editables.

2

Si hacemos clic en Datos del Perfil :

II. Información
2. Actualización de la información del perfil

1

2



1 Seleccione Evaluaciones
(dentro del menú Mi
Organización) > Evaluaciones
Editables

Verá todos los formularios
editables disponibles.
Seleccione el nombre del
formulario (en azul) para
acceder a sus detalles

Una vez dentro del 
formulario, seleccione el icono 
del lápiz para modificar sus 
respuestas (si es necesario)

2
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II. Información
2. Actualización de la información del perfil

2

1

3
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II.
Información
3. Gestión de 
usuarios



2

Desde esta página podremos
ver todos los usuarios que
tenemos asignados a nuestra
organización. Podemos acceder
a sus datos seleccionando el
apellido en azul

Para  dar  de  alta  un  nuevo  
usuario, seleccionamos 
"Crear"

1

II. Información
3. Gestión de usuarios

El sistema nos redirigirá a la pantalla de Usuarios

1

2



1 En el menú de inicio,
seleccione Gestionar usuarios
(dentro del menú Gestión de
usuarios) > Usuarios

En este paso veremos cómo gestionar los usuarios de nuestra empresa:

1

II. Información
3. Gestión de usuarios



1 A continuación, tendremos que
introducir la información del usuario
como Nombre, Apellidos, Email etc....

También podremos asignar un rol a
este usuario (veremos como
configurar roles en la siguiente
pestaña).

Una vez introducida la
información, seleccionamos
"Guardar" y el usuario quedará
habilitado.

2

3

II. Información
3. Gestión de usuarios

1

3

2



1 Podemos seleccionar "Crear"
para crear diferentes perfiles
que podemos asignar a los
usuarios. Estos perfiles
permiten establecer la
visibilidad y los derechos de
acceso que tendrán los
usuarios.

Si accedemos a la pestaña Perfiles de Usuario :

II. Información
3. Gestión de usuarios

1



1

2

II. Información
3. Gestión de usuarios

1 Desde esta pestaña
introducimos el nombre que
le vamos a dar a este Rol y
seleccionamos si va a ser
compartido o no por varios
usuarios. Continuamos
definiendo los derechos de
este Rol

Finalizamos seleccionando
"Guardar" para crear el perfil
de usuario.

2

1
2
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II.
Información
4. Categorías



En este paso veremos cómo gestionar las categorías de nuestra empresa:

1 En  el  menú  de  inicio,  
seleccione  Mi organización 
> Mis categorías

II. Información
4. Categorías

1



1

Verá una lista de todas las 
categorías seleccionadas  
durante  el  proceso  de 
registro

Si desea añadir más 
categorías, seleccione "Añadir 
Categoría".

Será redirigido al Árbol de
Categorías. Seleccione las
Categorías que desea añadir
y Confirme la acción

2

Una vez que acceda a la página Mis categorías:

II. Información
4. Categorías

1

2

2



2

Las nuevas Categorías 
seleccionadas aparecerán 
ahora en esta página

Si desea eliminar una 
categoría, seleccione su 
nombre en azul

Aparecerá una nueva página
mostrando el formulario
adicional vinculado a la
categoría (si procede)
Para eliminar la categoría,
seleccione la elipsis > Eliminar
categoría y confirme la
acción

3

2

3

1

Se le redirigirá de nuevo a la página Mis Categorías:

II. Información
4. Categorías

1

3

3

2
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