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¿Quién puede ejercitar sus derechos de protección de datos personales? 

El ejercicio de derechos en materia de protección de datos es de carácter personalísimo, es decir, solamente 
pueden solicitarse por el titular de los datos o por representante voluntario expresamente designado. En caso 
de que la solicitud se lleve a cabo mediante representante, deberá acreditarse la representación a través de 
cualquier medio válido en derecho.  

¿Cómo puede ejercitar sus derechos de protección de datos personales? 

El ejercicio del derecho es gratuito y se iniciará mediante solicitud dirigida a la Sociedad del Grupo Acerinox que 
sea responsable de tratamiento de sus datos. No obstante, y siempre que la normative local así lo prevea, en 
caso de que las solicitudes sean manifiestamente infundadas o excesivas (p. ej., carácter repetitivo), la Sociedad 
del Grupo responsable de tratamiento podrá negarse a actuar o, en su caso, cobrar un canon proporcional.  

Dado que el Grupo Acerinox opera a nivel global a través de diversas filiales, cada una de las cuales puede 
actuar como responsable del tratamiento de sus datos, en su solicitud deberá indicar la sociedad del Grupo 
frente a la cual desea ejercer sus derechos.  

Para ejercer sus derechos, podrá presentar su solicitud a través de los siguientes canales, identificándose e 
indicando el derecho que desea ejercitar: 

 

• Correo electrónico: dpo@acerinox.com (para todas las sociedades del Grupo, excepto VDM Metals). 
Deberá indicar en el asunto “datos personales”.  

• Correo electrónico: datenschutz.vdm@acerinox.com (exclusivamente para solicitudes relativas a datos 
tratados por VDM Metals). 

• Correo postal: la solicitud podrá dirigirse tanto a la dirección del Delegado de Protección de Datos 
(“DPD”) del Grupo (Calle Santiago de Compostela, 100, 28035 Madrid, España) como a la dirección del 
establecimiento de la sociedad del Grupo Acerinox que trate los datos del interesado.Para la sociedad 
VDM METALS la solicitud deberá dirigirse a : Adenauerallee 136, 53113 Bonn, Alemania. Toda solicitud 
recibida por correo postal será remitida sin dilación al Delegado de Protección de Datos del Grupo, 
salvo que exista un DPD local,  como persona responsable de su gestión y atención. 

 

En caso de que lo consideremos necesario para poder identificarle, podremos solicitarle copia de un documento 

acreditativo de su identidad. 

 

Asimismo, en caso de que el solicitante actúe en representación de otra persona, deberá acreditar dicha 
representación a través de cualquiera de los medios válidos en Derecho.  

 

¿Qué derechos puede ejercitar como interesado? 

La normativa de protección de datos reconoce una serie de derechos a las personas físicas cuyos datos son 
objeto de tratamiento.  

Usted, como titular de sus derechos, puede ejercitar los siguientes derechos: 

• Derecho de acceso. Tiene derecho a obtener confirmación de si sus datos personales están siendo 
tratados y, en caso afirmativo, a acceder a los mismos. 

• Derecho de rectificación. Debe tener en cuenta que, al facilitarnos activamente tus datos personales 
por cualquier vía, garantiza que son ciertos y exactos y se compromete a notificarnos cualquier cambio 
o modificación de los mismos. Tiene derecho a solicitar la corrección de sus datos personales cuando 
estos sean inexactos o estén incompletos. En este caso, deberá indicar qué datos son erróneos y 
aportar, en la medida de lo posible, la documentación que justifique la rectificación solicitada. 
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• Derecho de supresión. Tiene derecho a solicitar la eliminación de sus datos personales cuando, entre 
otros supuestos, ya no sean necesarios para la finalidad para la que fueron recogidos, retire su 
consentimiento, se oponga al tratamiento, los datos hayan sido tratados ilícitamente o deban 
suprimirse en cumplimiento de una obligación legal. Este derecho no es absoluto y puede estar limitado 
por obligaciones legales de conservación u otros motivos legítimos. 

• Derecho a la limitación del tratamiento. Tiene derecho a solicitar la limitación del tratamiento de sus 
datos en determinados supuestos, como cuando impugne la exactitud de los datos (durante el plazo 
de verificación), cuando el tratamiento sea ilícito pero no desee la supresión, cuando los datos ya no 
sean necesarios para el responsable pero usted los necesite para la formulación de reclamaciones, o 
cuando se haya opuesto al tratamiento mientras se verifica si los motivos legítimos del responsable 
prevalecen. 

• Derecho a la portabilidad de los datos. Tiene derecho a recibir los datos personales que haya facilitado 
a una sociedad del Grupo en un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, así como a 
solicitar que dichos datos se transmitan directamente a otro responsable del tratamiento cuando sea 
técnicamente posible. Este derecho solo aplica cuando el tratamiento se base en el consentimiento o 
en un contrato y se efectúe por medios automatizados. 

• Derecho de oposición. Tiene derecho a oponerse al tratamiento de sus datos personales cuando este 
se base en el interés legítimo del responsable o en el cumplimiento de una misión de interés público, 
incluida la elaboración de perfiles. El responsable dejará de tratar los datos salvo que acredite motivos 
legítimos imperiosos que prevalezcan sobre los intereses, derechos y libertades del interesado. Cuando 
el tratamiento tenga por objeto la mercadotecnia directa, tendrá derecho a oponerse en todo 
momento, sin necesidad de justificación. 

• Derecho a no ser objeto de decisions individuales automatizadas. Tiene derecho a no ser objeto de una 
decisión basada únicamente en el tratamiento automatizado de sus datos, incluida la elaboración de 
perfiles, que produzca efectos jurídicos sobre usted o le afecte significativamente de modo similar. 
Este derecho no se aplica cuando la decisión sea necesaria para la celebración o ejecución de un 
contrato, esté autorizada por ley o se base en el consentimiento explícito del interesado. 

• Dereco a retirar su consentimiento. Cuando el tratamiento de sus datos se base en el consentimiento 
que usted haya prestado, tiene derecho a retirar dicho consentimiento en cualquier momento, sin que 
ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada. La retirada del 
consentimiento será tan sencilla como su otorgamiento. 

¿Qué plazos y procesos de respuesta existen? 

Una vez recibida su solicitud, el Grupo Acerinox le enviará un acuse de recibo confirmando la recepción y le 
informará sobre el procedimiento que se seguirá para darle respuesta. 

Con carácter general, el plazo máximo para responder a su solicitud es de un (1) mes desde su recepción. Este 
plazo podrá prorrogarse en dos (2) meses adicionales cuando resulte necesario, teniendo en cuenta la 
complejidad de la solicitud o el número de solicitudes recibidas. En caso de prórroga, se le informará de forma 
motivada dentro del primer mes. 

Si el responsable del tratamiento considera que no procede atender total o parcialmente su solicitud, le 
comunicará una resolución motivada dentro del plazo de un (1) mes, informándole de su derecho a presentar 
una reclamación ante la autoridad de control competente y a ejercer acciones judiciales. 

La respuesta se le facilitará por el mismo medio que haya utilizado para presentar la solicitud, salvo que indique 
expresamente otro medio distinto.  

Todas las solicitudes recibidas y las respuestas emitidas quedarán debidamente registradas internamente, de 
acuerdo con las obligaciones de responsabilidad proactiva establecidas en la normativa aplicable. 

 

¿Qué alternativas existen si no está satisfecho con la respuesta recibida? 
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Si considera que el tratamiento de sus datos personales no se ajusta a la normativa vigente, o si no está 
satisfecho con la respuesta recibida a su solicitud de ejercicio de derechos, tiene derecho a presentar una 
reclamación ante la autoridad de control competente en materia de protección de datos. 

A continuación, se indican las principales autoridades de control en las jurisdicciones donde el Grupo Acerinox 
tiene mayor presencia: 

• España: Agencia Española de Protección de Datos (AEPD) — www.aepd.es 

• Alemania: Bundesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit (BfDI) y las 
autoridades de protección de datos de cada Land (Bundesland). 

• Reino Unido: Information Commissioner's Office (ICO) — ico.org.uk 

• Francia: Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés (CNIL) — www.cnil.fr 

• Otros países de la UE: la autoridad nacional de protección de datos competente del Estado miembro 
correspondiente. 

Para jurisdicciones fuera de la Unión Europea, se remite al Anexo I de la presente Guía, donde se detallan las 
autoridades de control competentes en cada país. 

Adaptaciones por jurisdicción 

Debido a la presencia global del Grupo Acerinox, existen requisitos adicionales o específicos en determinadas 
jurisdicciones que modulan, complementan o amplían los derechos y obligaciones descritos en las secciones 
anteriores. 

Estas particularidades se detallan en el Anexo I (Consideraciones por Jurisdicción) de la presente Guía, que 
incluye información específica sobre la normativa aplicable, los derechos adicionales o distintos, los plazos 
específicos, las autoridades de control competentes y los requisitos particulares de cada jurisdicción. 

En caso de conflicto entre la normativa general del RGPD y una normativa local que otorgue un nivel de 
protección superior al interesado, se aplicará esta última.   
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ANEXO I — CONSIDERACIONES POR JURISDICCIÓN 

A continuación, se detallan las particularidades normativas de las principales jurisdicciones en las que el Grupo 
Acerinox opera o tiene presencia significativa. Cada jurisdicción se presenta en una sección independiente. 

País  Campo Detalle 

 
 
 
 
 
 
 
 

Alemania 

Normativa aplicable Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), en complemento del 
RGPD. 

Derechos 
específicos 

Restricciones adicionales al derecho de acceso (§34 BDSG). 
Obligación de comunicar la rectificación a terceros. La 
supresión puede ser sustituida por la limitación del 
tratamiento en determinados supuestos. 

Plazos 1 mes (conforme al RGPD), con posibilidad de prórroga de 2 
meses adicionales. 

Autoridad de control Bundesbeauftragte für den Datenschutz und die 
Informationsfreiheit (BfDI) y las autoridades de protección 
de datos de cada Land (Bundesland). 

Requisitos 
particulares 

Designación de DPO obligatorio en supuestos ampliados 
respecto del RGPD. VDM Metals cuenta con DPO propio: 
datenschutz.vdm@acerinox.com. 

Argentina 

Normativa aplicable Ley 25.326 de Protección de los Datos Personales (2000) y 
su Decreto Reglamentario 1558/2001. 

Derechos 
específicos 

Acceso, rectificación, actualización, supresión y 
confidencialidad de datos personales. Derecho a la supresión 
(derecho al olvido) cuando los datos sean inexactos, 
incompletos, o su tratamiento esté prohibido. Acción de 
habeas data (art. 33 y ss.). 

Plazos 10 días corridos desde la recepción de la solicitud de acceso. 
5 días hábiles para rectificación, actualización o supresión. 

Autoridad de control Agencia de Acceso a la Información Pública (AAIP) — 
www.argentina.gob.ar/aaip. 

Australia 

Normativa aplicable Privacy Act 1988 y Australian Privacy Principles (APPs). 

Derechos 
específicos 

Acceso y corrección de datos personales. No existe un 
derecho general de supresión 

Plazos 30 días desde la recepción de la solicitud. 

Autoridad de 
control 

Office of the Australian Information Commissioner (OAIC). 

Bélgica 

Normativa aplicable Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) y Loi du 
30 juillet 2018 relative à la protection des personnes 
physiques à l'égard des traitements de données à caractère 
personnel. 

Derechos 
específicos 

Derechos del RGPD (acceso, rectificación, supresión, 
limitación, portabilidad, oposición, decisiones 
automatizadas). Disposiciones específicas sobre el 
tratamiento del número de registro nacional. 

Plazos 1 mes desde la recepción de la solicitud, con posibilidad de 
prórroga de 2 meses adicionales (conforme al RGPD). 

Autoridad de 
control 

Autorité de protection des données (APD) / 
Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA) — 
www.autoriteprotectiondonnees.be. 

Brasil 

Normativa aplicable Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), Lei n.º 
13.709/2018, en vigor desde el 18 de septiembre de 2020. 

Derechos 
específicos 

Confirmación de la existencia de tratamiento, acceso, 
corrección de datos incompletos, inexactos o 
desactualizados, anonimización, bloqueo o supresión de 
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datos innecesarios, excesivos o tratados de forma no 
conforme con la LGPD, portabilidad, supresión de datos 
tratados con base en el consentimiento, información sobre 
entidades públicas y privadas con las que se han compartido 
datos, información sobre la posibilidad de denegar el 
consentimiento y sus consecuencias, revocación del 
consentimiento, y derecho a solicitar la revisión de 
decisiones automatizadas. 

Plazos 15 días desde la recepción de la solicitud (conforme al art. 19 
LGPD para solicitudes de confirmación y acceso). La ANPD 
puede establecer plazos diferenciados por sector. 

Autoridad de 
control 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD) — 
www.gov.br/anpd. 

Chile 

Normativa aplicable Ley 19.628 sobre Protección de la Vida Privada (reforma 
legislativa en curso). 

Derechos 
específicos 

Acceso, rectificación, cancelación y oposición 

Plazos Pendiente de determinación.  

Autoridad de 
control 

Tribunales ordinarios de justicia (pendiente la creación de la 
Agencia de Protección de Datos). 

China 

Normativa aplicable Personal Information Protection Law (PIPL), 2021. 

Derechos 
específicos 

Acceso, copia, corrección, supresión, portabilidad y derecho 
a obtener explicación de decisiones automatizadas. 

Plazos 15 días laborables desde la recepción, con posibilidad de 
prórroga de 15 días adicionales. 

Autoridad de 
control 

Cyberspace Administration of China (CAC). 

Colombia 

Normativa aplicable Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013. 

Derechos 
específicos 

Acceso, actualización, rectificación, supresión y revocación 
del consentimiento. 

Plazos 10 días hábiles desde la recepción, con posibilidad de 
prórroga de 5 días hábiles adicionales. 

Autoridad de 
control 

Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). 

Corea del Sur 

Normativa aplicable Personal Information Protection Act (PIPA/개인정보 보호법), 
según sus enmiendas, y su normativa de desarrollo. 

Derechos 
específicos 

Acceso, corrección, supresión, suspensión del tratamiento y 
retirada del consentimiento. Derecho a solicitar la 
portabilidad de datos (introducido por la reforma de 2023, 
entrada en vigor escalonada). Derechos reforzados en 
materia de decisiones automatizadas (derecho a explicación 
y a solicitar revisión por persona humana). 

Plazos 10 días desde la recepción de la solicitud de acceso. 10 días 
para solicitudes de corrección o supresión, durante los 
cuales el tratamiento de los datos queda suspendido. 

Autoridad de 
control 

Personal Information Protection Commission 

(PIPC/개인정보보호위원회) — www.pipc.go.kr. 

Emiratos Árabes Unidos 

Normativa aplicable Federal Decree-Law No. 45/2021 on Personal Data 
Protection, junto con las normativas del DIFC y ADGM. 

Derechos 
específicos 

Acceso, rectificación, supresión, limitación, portabilidad y 
oposición. 

Plazos Según la regulación aplicable (federal, DIFC o ADGM). 
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Autoridad de 
control 

UAE Data Office (federal), DIFC Commissioner of Data 
Protection y ADGM Commissioner of Data Protection. 

 
 
 
 

Estados Unidos 
 
 
 
 

 

Normativa aplicable No existe una ley federal única de protección de datos. 
Principales leyes estatales: CCPA/CPRA (California), VCDPA 
(Virginia), CPA (Colorado), CTDPA (Connecticut). 

Derechos 
específicos 

California (CCPA/CPRA): acceso, supresión, opt-out de la 
venta de datos, limitación del uso de datos sensibles, no 
discriminación por ejercicio de derechos. 

Plazos 45 días desde la recepción de la solicitud, con posibilidad de 
prórroga de 45 días adicionales (California). 

Autoridad de 
control 

California Privacy Protection Agency (CPPA) y Fiscal General 
de California. En otros estados, el Fiscal General estatal. 

Requisitos 
particulares 

Cumplimiento de las leyes estatales según la presencia y 
actividad del Grupo en cada estado. 

Francia 

Normativa aplicable RGPD y  Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à 
l'informatique, aux fichiers et aux libertés (Loi Informatique 
et Libertés), en su versión consolidada. 

Derechos 
específicos 

Derechos del RGPD. Adicionalmente, derecho a establecer 
directrices relativas a la conservación, supresión y 
comunicación de los datos personales tras el fallecimiento 
del interesado (art. 85 Loi Informatique et Libertés). 

Plazos 1 mes desde la recepción de la solicitud, con posibilidad de 
prórroga de 2 meses adicionales (conforme al RGPD). 

Autoridad de 
control 

Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés 
(CNIL) — www.cnil.fr. 

Hong Kong 

Normativa aplicable Personal Data (Privacy) Ordinance (PDPO), Cap. 486. 

Derechos 
específicos 

Derecho de acceso a los datos personales (Data Access 
Request, DPP 6) y derecho de corrección (Data Correction 
Request, DPP 6). No existe un derecho general de supresión, 
portabilidad u oposición bajo la PDPO. Prohibición de uso de 
datos personales para marketing directo sin consentimiento. 

Plazos 40 días desde la recepción de la solicitud de acceso (Data 
Access Request). 

Autoridad de 
control 

Office of the Privacy Commissioner for Personal Data (PCPD) 
— www.pcpd.org.hk. 

Italia 

Normativa aplicable RGPD y Codice in materia di protezione dei dati personali 
(D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196), modificado por el D.Lgs. 10 
agosto 2018, n. 101. 

Derechos 
específicos 

Derechos del RGPD.Derechos específicos en relación con 
personas fallecidas, ejercitables por quienes tengan un 
interés propio, actúen en protección del interesado o por 
razones familiares merecedoras de protección. 

Plazos 1 mes desde la recepción de la solicitud, con posibilidad de 
prórroga de 2 meses adicionales (conforme al RGPD). 

Autoridad de 
control 

Garante per la protezione dei dati personali — 
www.garanteprivacy.it. 

India 

Normativa aplicable Digital Personal Data Protection Act (DPDPA), 2023. 

Derechos 
específicos 

Acceso, corrección, supresión y derecho a designar un 
representante. 

Plazos Pendientes de determinación por la reglamentación en 
desarrollo. 

Autoridad de 
control 

Data Protection Board of India (en proceso de constitución). 
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Indonesia 

Normativa aplicable Ley n.º 27 de 2022 sobre Protección de Datos Personales 
(UU PDP / Undang-Undang Pelindungan Data Pribadi). 

Derechos 
específicos 

Acceso, rectificación, actualización, supresión, retirada del 
consentimiento, oposición a decisiones automatizadas, 
limitación del tratamiento, portabilidad, y derecho a 
presentar reclamación. Derecho a obtener indemnización en 
caso de vulneración. 

Plazos Para solicitudes de ejercicio de derechos, el plazo debe ser 
“sin dilación indebida”  

Autoridad de 
control 

Autoridad de protección de datos personales (en proceso de 
constitución). Hasta su plena operatividad, el Ministerio de 
Comunicación e Informática (Kementerian Komunikasi dan 
Informatika / Kominfo) asume funciones de supervisión. 

Malasia 

Normativa aplicable Periodo de transición de 2 años desde la promulgación 
(hasta octubre de 2024) para la adaptación de los 
responsables. Consentimiento explícito requerido para datos 
sensibles. Obligación de notificación de brechas de 
seguridad. Normativa de desarrollo pendiente de completar. 

Derechos 
específicos 

Acceso y corrección de datos personales. No existe un 
derecho general de supresión explícito. 

Plazos 21 días para solicitudes de acceso. 

Autoridad de 
control 

Jabatan Pelindungan Data Peribadi (JPDP) — Departamento 
de Protección de Datos Personales. 

México 

Normativa aplicable Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión 
de los Particulares (LFPDPPP). 

Derechos 
específicos 

Derechos ARCO: Acceso, Rectificación, Cancelación y 
Oposición. 

Plazos 20 días hábiles desde la recepción de la solicitud. 

Autoridad de 
control 

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información 
y Protección de Datos Personales (INAI). 

Perú 

Normativa aplicable Ley 29733, Ley de Protección de Datos Personales. 

Derechos 
específicos 

Derechos ARCO: Acceso, Rectificación, Cancelación y 
Oposición. 

Plazos 8 días hábiles para acceso; 10 días hábiles para el resto de 
derechos. 

Autoridad de 
control 

Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales 
(ANPD). 

Polonia 

Normativa aplicable Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) y 
Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 
osobowych (Ley de Protección de Datos Personales de 
2018). 

Derechos 
específicos 

Derechos del RGPD (acceso, rectificación, supresión, 
limitación, portabilidad, oposición, decisiones 
automatizadas). Normas específicas relativas a la 
videovigilancia en el ámbito laboral (art. 222 del Código de 
Trabajo). 

Plazos 1 mes desde la recepción de la solicitud, con posibilidad de 
prórroga de 2 meses adicionales (conforme al RGPD). 

Autoridad de 
control 

Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO) — 
www.uodo.gov.pl. 

Portugal 

Normativa aplicable Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) y 
Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 
osobowych (Ley de Protección de Datos Personales de 
2018). 
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Derechos 
específicos 

Derechos del RGPD (acceso, rectificación, supresión, 
limitación, portabilidad, oposición, decisiones 
automatizadas).  

Plazos 1 mes desde la recepción de la solicitud, con posibilidad de 
prórroga de 2 meses adicionales (conforme al RGPD). 

Autoridad de 
control 

Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO) — 
www.uodo.gov.pl. 

Reino Unido 

Normativa aplicable UK GDPR, Data Protection Act 2018 y Data (Use and Access) 
Act 2025 (Sección 103, en vigor desde el 19 de junio de 
2026). 

Derechos 
específicos 

Derechos equivalentes al RGPD (acceso, rectificación, 
supresión, limitación, portabilidad, oposición, decisiones 
automatizadas). Nuevo derecho de reclamación directa ante 
el responsable (Sección 164A DPA 2018, introducida por la 
Data (Use and Access) Act 2025). 

Plazos 1 mes desde la recepción, con posibilidad de extensión de 
hasta 3 meses en casos complejos. 

Autoridad de 
control 

Information Commissioner's Office (ICO) — ico.org.uk. 

Requisitos 
particulares 

Decisión de adecuación de la UE vigente. Procedimiento de 
reclamación obligatorio desde el 19 de junio de 2026 (*ver 
subsección a continuación). 

*Procedimiento reclamación en Reino Unido 

El interesado podrá presentar una reclamación en materia de protección de datos ante 
la sociedad del Grupo Acerinox responsable del tratamiento a través de los siguientes 
canales: 

• Correo electrónico: dpo@acerinox.com 

• Correo postal, mediante solicitud dirigida a la dirección del responsable de 
tratamiento de datos o al Delegado de Protección de Datos del Grupo en calle 
Santiago de Compostela 100, 28035, Madrid, España. 

La reclamación deberá incluir Identificación del reclamante y descripción de los hechos 
que motivan la reclamación, así como documentación de apoyo, en su caso.  

El acuse de recibo de la reclamación se enviará sin dilación indebida. El plazo máximo 
para emitir una respuesta motivada es de 1 mes desde la recepción de la reclamación. 
En casos de especial complejidad, este plazo podrá prorrogarse en 2 meses adicionales, 
previa comunicación motivada al reclamante. 

El Delegado de Protección de Datos del Grupo será responsable de la gestión de la 
reclamación. 

Si el reclamante no está satisfecho con la respuesta recibida, o si no ha recibido 
respuesta dentro del plazo establecido, podrá presentar una reclamación ante la 
Information Commissioner's Office (ICO): 

• Web: ico.org.uk 

• Teléfono: +44 303 123 1113 

• Dirección postal: Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF, 
United Kingdom. 

 

Singapur 

Normativa aplicable Personal Data Protection Act (PDPA), 2012. 

Derechos 
específicos 

Acceso y corrección de datos personales. 

Plazos 30 días desde la recepción de la solicitud. 

Autoridad de 
control 

Personal Data Protection Commission (PDPC). 
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Sudáfrica 

Normativa aplicable Protection of Personal Information Act (POPIA), 2013. 

Derechos 
específicos 

Acceso, corrección y supresión de datos personales. 

Plazos 30 días desde la recepción de la solicitud. 

Autoridad de 
control 

Information Regulator 

Suecia 

Normativa aplicable Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) y Lag 
(2018:218) med kompletterande bestämmelser till EU:s 
dataskyddsförordning (Dataskyddslagen). 

Derechos 
específicos 

Derechos del RGPD (acceso, rectificación, supresión, 
limitación, portabilidad, oposición, decisiones 
automatizadas).  

Plazos 1 mes desde la recepción de la solicitud, con posibilidad de 
prórroga de 2 meses adicionales (conforme al RGPD). 

Autoridad de 
control Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) — www.imy.se. 

Suiza 

Normativa aplicable Ley Federal de Protección de Datos revisada (nLPD / nDSG 
— Bundesgesetz über den Datenschutz), en vigor desde el 1 
de septiembre de 2023, y su Ordenanza (OPDa / DSV). 

Derechos 
específicos 

Derecho de acceso (art. 25 nLPD), rectificación, supresión u 
oposición al tratamiento. Derecho a la entrega o transmisión 
de datos en formato electrónico de uso corriente 
(portabilidad, art. 28 nLPD). Derecho a no ser objeto de 
decisiones individuales automatizadas (art. 21 nLPD), con 
derecho a ser oído por una persona física. 

Plazos 30 días desde la recepción de la solicitud de acceso. En caso 
de motivos justificados, el responsable podrá aplazar la 
comunicación, restringirla o denegarla. 

Autoridad de 
control 

Préposé fédéral à la protection des données et à la 
transparence (PFPDT) / Eidgenössischer Datenschutz- und 
Öffentlichkeitsbeauftragter (EDÖB) — www.edoeb.admin.ch 

Tailandia 

Normativa aplicable Personal Data Protection Act (PDPA), B.E. 2562 (2019), 
plenamente en vigor desde el 1 de junio de 2022. 

Derechos 
específicos 

Acceso, portabilidad, oposición, rectificación, supresión, 
limitación del tratamiento, retirada del consentimiento, y 
derecho a presentar reclamación ante la autoridad 
competente. 

Plazos 30 días desde la recepción de la solicitud. 

Autoridad de 
control 

Personal Data Protection Committee (PDPC) y Office of the 
Personal Data Protection Committee (OPDPC) — 
www.pdpc.or.th. 

Taiwan 

Normativa aplicable Personal Data Protection Act (PDPA/個人資料保護法), según 
sus enmiendas. 

Derechos 
específicos 

Acceso, solicitud de copia, corrección o complemento de 
datos, solicitud de cese del tratamiento, uso o divulgación, 
y supresión de datos personales. 

Plazos 15 días desde la recepción de la solicitud, con posibilidad de 
prórroga de 15 días adicionales previa notificación al 
interesado. 

Autoridad de 
control 

Ministry of Digital Affairs (MODA/數位發展部) como 
autoridad principal de coordinación. Supervisión sectorial 
por las autoridades competentes de cada industria (p. ej., 
Financial Supervisory Commission para el sector financiero). 

Turquía Normativa aplicable Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK), Ley 6698. 
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Derechos 
específicos 

Derechos similares al RGPD: acceso, rectificación, supresión 
y oposición. 

Plazos 30 días desde la recepción de la solicitud. 

Autoridad de 
control 

Kişisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK). 

Vietnam 

Normativa aplicable Decreto n.º 13/2023/NĐ-CP sobre Protección de Datos 
Personales, en vigor desde el 1 de julio de 2023. 

Derechos 
específicos 

Acceso, rectificación, supresión, limitación del tratamiento, 
portabilidad, oposición al tratamiento, retirada del 
consentimiento, reclamación y derecho a obtener 
indemnización. 

Plazos Para solicitudes de ejercicio de derechos, plazo de respuesta 
sin dilación indebida 

Autoridad de 
control 

Ministerio de Seguridad Pública (Ministry of Public Security), 
a través del Departamento de Ciberseguridad y Prevención 
de Delitos de Alta Tecnología (Cục An ninh mạng và phòng, 
chống tội phạm sử dụng công nghệ cao — A05). 


